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| Presentacion

El Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2016-2021 del Sector Vivienda, Construccion y
Saneamiento, aprobado mediante la Resolucion Ministerial N° 354-2015-VIVIENDA, constituye el
instrumento de gestion estratégica que orienta las acciones de las entidades que conforman el
sector: MVCS, Organismos Publicos Adscritos (SBN, COFOPRI y OTASS) y Entidades Adscritas (FMV,
SEDAPAL y SENCICO).

La evaluacidn anual correspondiente al afio fiscal 2017 del PESEM 2016-2021 del sector Vivienda,
Construccion y Saneamiento, se realiza en el marco del articulo 2 de la Resolucion Ministerial N°
354-2015-VIVIENDA, que aprueba dicho instrumento de gestion y establece que la OGPP del MVCS
es responsable de la evaluacion anual del mismo. Su objetivo es elaborar un documento que evalue
los logros, avances y dificultades generados en la implementacidn del PESEM, que sirva para
identificar los puntos criticos e implementar medidas correctivas, para rearientar las politicas y
estrategias del sector.

En este contexto, el Informe de evaluacion del PESEM, elaborado por la OGPP a través de la OPM,
se fundamenta principalmente en la informacion reportada por cada una de las entidades
responsables de la medicion de los indicadores; es decir, las direcciones generales y programas del
MVCS, asi como de las entidades y organismos adscritos: COFOPRI, SBN, SENCICO, SEDAPAL, FMV
y OTASS. Cabe indicar, que el PESEM cuenta con 07 OES, 34 AES y 52 Indicadores, que son objeto
de evaluacion.

Este documento de evaluacion se ha estructurado en 09 secciones. En la primera seccion, se
presenta un resumen ejecutivo en el cual se desarrolla una sintesis del desempefio sectorial en el
cumplimiento de los logros esperados (metas) a nivel de OES y AES, con base en los criterios y
pardmetros de evaluacion establecidos, asi como de las propuestas para mejorar laimplementacién
de la estrategia. En la segunda seccion, se presenta un breve marco legal. En la tercera seccion se
presente el marco estratégico sectorial describiendo la visién y los OES y AES. En la cuarta seccion,
se describe de manera concisa el contexto en el cual se ha realizado la implementacidn del PESEM.
En la quinta seccion, se realiza un andlisis detallado del cumplimiento de las metas a nivel de los
indicadores de OES y AES. En la sexta seccidn, se desarrollan y clasifican las limitaciones que
afectaron los resultados del PESEM. En séptima seccidn, se presentan un conjunto de propuestas
para mejorar la estrategia definida. En las secciones finales, se presentan las conclusiones y
recomendaciones para mejorar el desempefio sectorial. Finalmente, como anexos se presenta una
matriz de vinculacion entre los OES y AES con los OEl y AEl de las entidades y organismos adscritos
al MVCS, vigentes en el afio 2017, y una matriz que resume del nivel de cumplimiento de las metas
programadas para el afio 2017, asi como la calificacion del desempefio obtenido, de acuerdo a los
criterios y parametros de evaluacion establecidos.
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1. Resumen Ejecu'ti‘ilo

La evaluacion anual correspondiente al afio fiscal 2017 del PESEM 2016-2021 del Sector Vivienda,
Construccion y Saneamiento, se realiza en el marco del articulo 2 de la Resolucion Ministerial N°
354-2015-VIVIENDA, que aprueba dicho instrumento de gestion y establece que la OGPP del MVCS
es responsable de la evaluacion anual del mismo.

El PESEM 2016-2021 constituye el instrumento de gestidn estratégica del sector, a través del cual
se establecen los objetivos estratégicos sectoriales y las acciones estratégicas sectoriales, alineados
con los objetivos nacionales establecidos en el PEDN y los objetivos de desarrollo sostenible. Este
instrumento de gestion arienta las acciones de las entidades que conforman el sector: Ministerio
de Vivienda, Construccidon y Saneamiento, Organismos Publicos Adscritos (SBN, COFOPRI y OTASS)
y Entidades Adscritas (FMV, SEDAPAL y SENCICO); asi como a los otras niveles de gobierno en las
materias bajo su competencia.

El PESEM 2016-2021 contiene siete objetivos estratégicos sectoriales: 1) Mejorar el ordenamiento
de los centros poblados urbanos y rurales, 2) Incrementar el acceso de la pablacidon a una vivienda
segura, 3) Disminuir la informalidad de la propiedad predial urbana, 4) Incrementar la oferta del
sector inmabiliario y de la industria de la construccién, 5) Incrementar el acceso de la poblacion
rural a servicios de agua y saneamiento® sostenibles y de calidad, 6) Incrementar el acceso de la
poblacién urbana a servicios de agua y saneamiento sostenibles y de calidad, y 7) Mejorar la
capacidad de gestion de las instituciones del sector. Asimismo, cuenta con 34 acciones estratégicas
sectoriales.

Asimismo, la implementacion o cumplimiento de estos Objetivos Estratégicos Sectariales se realiza
principalmente a través de los 6rganos y programas del MVCS, asi como de sus entidades adscritas.
Cabe indicar, que algunos indicadores no dependen exclusivamente de sus intervenciones, sino
también de otras entidades vinculadas; dado que, de acuerdo al articulo 3 de la Ley N® 30156, Ley
de Organizacion y Funciones del MVCS, los sectores de vivienda, construccion, saneamiento,
urbanismo y desarrollo urbano comprenden a las instituciones publicas y privadas de nivel nacional,
regional y local, asi como a las personas naturales que realizan actividades vinculadas.

Con base en los criterios y parametros de evaluacion establecidos, los resultados de la evaluacion
nos muestran que el sector registra 18 (34.60%) indicadores de OES y AES con un desempefio Muy
Alto (ejecucién mayor o igual que la meta programada); 09 (17.3%) indicadores con un desempefio
Alto (ejecucion en el rango de 80% - 100% de la meta programada), 09 (17.3%) indicadares con un
desempefio Regular (ejecucion en el rango de 50% - 80% de la meta programada) y 16 (30.8%)
indicadores con un desempefio Bajo (ejecucion menor al 50% de la meta programada). Cabe
precisar, que el 61.6% de los indicadores de OES y en el 48.7% de los indicadores de AES ha obtenido
. un desempefio calificado como Muy Alto y Alto, evidenciando un mejor desempefio en el
v\ cumplimiento de metas de indicadores de OES.

A nivel de OES, considerando los indicadores de OES y de AES, se observa que el OES 5 “Incrementar
el acceso de la poblacion rural a servicios de agua y saneamiento sostenibles y de calidad”, el OES
6 “Incrementar el acceso de la poblacién urbana a servicios de agua y saneamiento sostenibles y de
calidad” y el OES 1 “ Mejorar el ordenamiento de los centros poblados urbanos y rurales” presentan
un mejor desempefio, en estos casos la proporcion de indicadores con desempefio Alto y Muy Alto

Y os servicios de saneamiento se refieren a los servicios de alcantarillado sanitario y disposicidn sanitaria de excretas.
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esdel 39% en el primer caso y 33% en los siguientes, mientras que, en el resto de QES, la proporcioén
de indicadores con desempefio Alto y Muy Alto oscila entre el 17% vy el 28%.

De la evaluacion realizada se concluye que en el periodo 2017, en el 51.9% de los indicadores de
OES y AES se ha obtenido un desempefio alto o muy alto, dado que han superado el 80% de la meta
programada. Se han obtenido importantes logros en las metas propuestas en: acceso de la
poblacion a servicios de agua y saneamiento en los ambitos rural y urbano (OES 5 y OES 6) y en
ordenamiento de los centros poblados (OES 1). En menor medida se han obtenido avances en la
incrementar el acceso de la poblacion a una vivienda segura (OES 2), crecimiento de la oferta del
sector inmobiliario (OES 4) y un bajo desempefio en formalizacion de la propiedad predial (OES 3).
Tal como se detalla a continuacion:

e OES 1 Mejorar el ordenamiento de los centros poblados urbanos y rurales: El nivel de
instrumentos de planeamiento urbano formulados por las municipalidades fue 32.7% en el
2017, con lo cual se superd la meta programada (30.0%). El MVCS contribuyo a este resultado
brindando asistencia técnica a 297 gobiernos subnacionales para la formulacion de dichos
instrumentos (AEI 1.1).

Asimismo, en cuanto a la inversion publica en desarrollo urbano, esta alcanzo el 2.4% por
debajo de la meta programada (3.8%); lo cual se explica porque no se concretd la suscripcion
de convenios de asociacién publico privada (AES 1.2) v no se ejecutaron proyectos de
desarrollo urbano estratégicos (AES 1.3), no obstante que a través del PMIB, se ejecutaron 216
proyectos de infraestructura urbana en ambitos urbanos en situacion de pobreza, superando
la meta programada de 145 proyectos (AES 1.4).

Por otro lado, en cuanto a la gestion de bienes inmuebles del Estado, la SBN incorpord 97
predios al portafolio de bienes inmuebles, cifra cercana a la meta programada (100) y entregd
37 predios del portafolio de bienes inmuebles superando la meta programada de 18 predios
(AES 1.6). En cuanto a la certificacion de profesionales para la administracion de los bienes
inmuebles del Estado de los tres niveles de Gobierno, no se alcanzd la meta, certificandose
Gnicamente a 212 de los 800 profesionales programados (AES 1.7).

e OES 2 Incrementar el acceso de la poblacién a una vivienda segura: En el 2017 se disminuyo
el déficit cuantitativo de vivienda a 3.2% por debajo de la meta programada (3.6%) y el déficit
cualitativo de vivienda a 9.7% por encima de la meta programada (9.2%). Contribuyeron a
estos resultados: la capacitacion a 171 gobiernos subnacionales para la gestion del subsector
vivienda (AES 2.1); la generacién de suelo para programas de vivienda y servicios
complementarios, que permitié la adjudicacion de 71 hectareas de terrenos (AES 2.3); la
promocion del acceso de la poblacién a viviendas nuevas en el amhito urbano que beneficié a
9,882 familias (AES 2.4); la promocidn del mejoramiento de las viviendas en el ambito urbano
que beneficio a 25,331 familias a través del Programa Techo Propio y Crédito Vivienda (AES
2.5); la promocién del mejoramiento de viviendas en el ambito rural que beneficié a 3,279
familias (AES 2.6) y la capacitacion a 3,402 familias rurales en sistemas constructivos a través
del PNVR (AES 2.7).

OES 3. Disminuir la informalidad de |a propiedad predial urbana: En el 2017 disminuyé el nivel
de informalidad predial urbana al 31.12.2004, alcanzando el valor de 26.2%, pero no se alcanzo
la meta (12.0%). Mientras que en el nivel de informalidad predial urbana entre el 01.01.2005
y 24.11.2010, no se tuvo avances, manteniéndose en 100%*. Estos resultados, principalmente
se explican, en el primer caso, por la baja ejecucién de formalizacion de los predios urbanos

) “Este bajo desempefio, en parte, se debe a que hubo cambios en el padron de predios informales que afectaron la linea
éﬂ base.
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que registro un avance de 53,343 predios formalizados de los 80,000 programados, y en el
segundo caso, porgue no se formalizd ningln predio (AES 3.2). Sin embargo, en el marco de
este objetivo, se superaron las metas en las demas AES: se fortalecieron las capacidades
técnicas y administrativas del personal de 19 municipalidades provinciales orientadas a
incrementar la formalizacidn de la propiedad (AES 3.1); se recuperaron 75 predios del Estado
(AES 3.3) y se logro el registro de 11,243 predios estatales en el SINABIP (AES 3.04).

e OES 4. Incrementar la oferta del sector inmobiliario y de la industria de la construccién: La
oferta inmobiliaria general crecio en 1.7%, mientras que el valor programado fue de 6.0%. El
Sector contribuyd con el desempefio de este ohjetivo a través del fortalecimiento de
capacidades de 124 gobiernos subnacionales (AES 4.1) y de 91,298 profesionales en sistemas
constructivos (AES 4.2); asi como, con el desarrollo de 10 investigaciones de nuevos sistemas
constructivos (AES 4.3) y la promocion de 5 productos crediticios inmaobiliarios® (AES 4.4).

e OES 5. Incrementar el acceso de la poblacién rural a servicios de agua y saneamiento
sostenibles y de calidad: En el 2017 se alcanzé el 71.6% de cobertura en el acceso al servicio
de agua por red publica y el 24.9% de cobertura en el acceso al servicio de alcantarillado en el
area rural; por debajo de las metas programadas, 71.9% y 38.0%, respectivamente. El Sector
contribuyé con estos resultados a través del fortalecimiento de capacidades de 1,581
gobiernos subnacionales para la gestion de los servicios de saneamiento rural (AES 5.1) y la
asistencia técnica a 249 JASS para el mejoramiento de la gestion de los operadores rurales en
la administracion de los servicios de agua y saneamiento (AES 5.3), superando las metas
programadas. Asi como con la dotacion de 49,191 conexiones domiciliarias de agua potable y
60,865 conexiones de alcantarillado (AES 05.02), v la capacitacion a 21,133 familias para el uso
adecuado de los servicios de agua y saneamiento en ambitos rurales (AES 5.4), en las cuales
no se superaron las metas programadas.

e OES 6. Incrementar el acceso de la poblacidn urbana a servicios de agua y saneamiento
sostenibles y de calidad: En el 2017 |a cobertura en el acceso al servicio de agua por red publica
alcanzo el 94.5% ligeramente por debajo de la meta programada (95.0%) v la cobertura en el
acceso al servicio de alcantarillado en el ambito urbano alcanzo el 89.2% superando la meta
programada (87.5%). El Sector contribuyd con estos resultados a través de la formulacion y
difusion de politicas para promover, gestionar y administrar la prestacién de servicios de
saneamiento que beneficid a 79 EPS (AES 6.1), la ampliacion del servicio de agua potable en
67,559 conexiones y del servicio de alcantarillado en 60,328 conexiones (AES 6.2); v la
sensibilizacion de 45,211 familias en el uso adecuado de los servicios de agua y saneamiento
en el ambito urbano (AES 6.3).

e OES 7 Mejorar la capacidad de gestion de las instituciones del sector: El nivel de quejas,
denuncias y reclamos sobre las entidades del sector fue de 5.1%, superando la meta
programada (13.2%); es decir, los reportes de quejas, denuncias y reclamos fueron menores a
los esperados, lo cual refleja una reduccion significativa de la disconformidad de los usuarios
con los servicios de atencion brindados por el Sector. Las AES que contribuyeron con este
objetivo son: la difusion del marco normativo y de gestion del Sistema Nacional de Bienes
Estatales que beneficio a 655 gobiernos locales y la aprobacién de 6 normas (AES 7.1); la
mejora de las condiciones fisicas de seguridad y salud en el trabajo en 5 entidades del sector;
la implementacién de un sistema integrado de informacion sectorial con 6 instituciones
integradas (AES 7.2). Sin embargo, se observa que no se cuenta con entidades del sector que
hayan implementado la gestion por procesos (AES 7.3) o que hayan transitado al régimen de
la Ley del Servicio Civil (AES 7.4).

¥ Mi Terreno, Financiamiento Complementario Techo Propio y Nuevo Crédito Mi Vivienda.
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La evaluacién, con base en los resultados obtenidos y el analisis de los factores que han incidido en
los mismos, formula un conjunto de recomendaciones orientadas a mejorar el desempefio y el
disefio del PESEM, entre las que destacan las siguientes:

e Fjercer una efectiva rectoria sectorial con enfoque por resultades, que conlleve a conducir
los procesos de manera coordinada, ordenada y efectiva.

e Desarrollar instrumentos de planeamiento y gestion que posibiliten la incorporacion del
enfoque territorial, asi como la articulacion de los grupos de interés en las intervenciones
sectoriales.

e Modificar el enfoque de demanda por el de oferta concertada con los gobiernos
subnacionales con base en los planes regionales, provinciales y distritales.

e Fortalecer el rol rector del MVCS estableciendo mecanismos de supervision, seguimiento y
fortalecimiento de capacidades de los gobiernos subnacionales para el cabal ejercicio de
las funciones relacionadas con las competencias sectoriales.

e Fortalecer el seguimiento y supervision de los proyectos transferidos.

e Asegurar la liquidacion y transferencia de proyectos ejecutados por el MVCS.

s Fortalecer la atencién de la fase de operacidn y mantenimiento de los servicios de
saneamiento para garantizar sostenibilidad en la prestacién de los servicios.

s Fortalecery actualizar los sistemas de informacidn, elaborando lineas de base y la medicion
frecuente de los indicadores relacionados con las brechas existentes en infraestructura y
equipamiento urbano, en saneamiento y en vivienda en ambitos urbanos y rurales, para
facilitar la toma de decisiones informadas y estratégicas.

e Construir un sistema de fortalecimiento de capacidades en materia de vivienda, desarrollo
urbano y saneamiento, utilizando plataformas de capacitacidn virtual para lograr una
mayor cobertura y eficiencia.

e Promover la participacion del sector privado en proyectos publicos de saneamiento de
infraestructura y equipamiento urbano.

e Evaluar las deficiencias que se generan durante la ejecucion de los proyectos de inversion
y establecer medidas correctivas administrativas, técnicas o legales en los procesos de
ejecucion de obras que terminan en arbitrajes y paralizaciones.

s Revisar de manera integraly actualizar el disefio de los Programas Presupuestales, asi como
las normas de creacion y manuales operativos de los programas del MVCS para que tengan
coherencia en cuanto a estrategias de intervencién y organizacion para lograr los objetivos
institucionales.

e Revisar, actualizar y articular los instrumentos de gestion de mediano y corto plazo.

e Desarrollar un sistema de seguimiento de indicadores y evaluacion de politicas y planes.

e Desarrollar mecanismos de coordinacion y articulacion de acciones e implementacion de
programas conjuntos que generen sinergias y mayores impactos con los gobiernos
regionales y locales, y sectores vinculados con las competencias del sector.

¢ Mejorar el disefio del PESEM, incorporando acciones estratégicas e indicadores que recojan
los cambios que se promueven a traveés de instrumentos sectoriales aprobados como
politicas, planes, estrategias y normativa.

* Mejorar la metodologia de cédlculo de indicadores, incorporando precisiones en las fichas
técnicas de los indicadores que permitan una medicion adecuada:

e Definir fichas técnicas para cada uno de los indicadores de las acciones estratégicas
sectoriales para contar con precisiones técnicas que permitan la medicién de los
indicadores de manera estandarizada.

10
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2. Marco Legal

a) Sobre la organizacion y funciones del Ministerio de Vivienda Construccién y Saneamiento

1. Ley N° 30156, Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio de Vivienda, Construccién y
Saneamiento, que define la naturaleza juridica y regula el amhito de competencia, la
rectoria, las funciones y la estructura orgdnica basica del Ministerio de Vivienda,
Construcciéon y Saneamiento (MVCS); asi como, los organismos publicos adscritos al MVCS:
a) Superintendencia Nacional de Bienes Estatales (SBN), b) Organismo de la Formalizacidn
de la Propiedad Informal (COFOPRI) y c) Organismo Técnico de la Administracion de los
Servicios de Saneamiento (OTASS); y otras entidades adscritas al MVCS: a) Fondo Mi
Vivienda S.A., como empresa estatal de derecho privado, en el dmbito de FONAFE, b)
Servicio de Agua Potable y Alcantarillado de Lima (SEDAPAL), como empresa estatal de
derecho privado, en el dmbito de FONAFE, y c¢) Servicio Nacional de Capacitacién para la
Industria de la Construccion (SENCICO), como entidad de tratamiento especial.

2. Decreto Supremo N° 010-2014-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones del Ministerio de Vivienda, Construccidon y Saneamiento, modificado por Decreto
Supremo N? 006-2015-VIVIENDA.

3. Resolucion Ministerial N° 409-2017-VIVIENDA que aprueba el Manual de Operaciones del
Programa Mejoramiento Integral de Barrios - PMIB

4. Resolucion Ministerial N° 234-2017-VIVIENDA, que aprueba el Texto Actualizado del
Manual de Operaciones del Programa Nacional de Saneamiento Urbano — PNSU, aprobado
por Resolucion Ministerial N* 106-2017- VIVIENDA.

5. Resolucidon Ministerial N° 235-2017-VIVIENDA que aprueba el Texto Actualizado del Manual
de Operaciones del Programa Nacional de Saneamiento Rural — PNSR, aprobado por
Resolucion Ministerial N° 013-2017-VIVIENDA.

6. Resolucion Ministerial N° 242-2017-VIVIENDA que aprueba el Manual de Operaciones del
Programa Agua Segura para Lima y Callao- PASLC, modificado mediante Resolucidon
Ministerial N® 128-2018-VIVIENDA.

7. Resolucion Ministerial N° 193-2015-VIVIENDA que aprueba el Manual de Operaciones del
Programa Nuestras Ciudades —PNC.

8. Resolucion Ministerial N° 168-2015-VIVIENDA que aprueba el Manual de Operaciones del
Programa Nacional de Vivienda Rural.

9. Resolucion Ministerial N° 207-2013-VIVIENDA, que aprueba el Manual de Operaciones del
Programa Generacion de Suelo Urbano- PGSU.

b) Sobre los organismos adscritos al Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento

Superintendencia Nacional de Bienes Estatales

Ley N° 29151, Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales, que establece como
ente rector del Sistema a la Superintendencia Nacional de Bienes Estatales.

Decreto Supremo N° 016-2010-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones de la SBN.

Organismo de Formalizacion de la Propiedad Informal - COFOPRI
12, Decreto Legislativo N° 803, Ley de Promocion del Acceso a la Propiedad Formal, modificada
A ‘ por Decreto Legislativo N° 803, que crea la Comision de Formalizacién de la Propiedad
A Informal — COFOPRI.
/' 13. Ley N” 28923, Ley que establece el Regimen Temparal Extraordinario de Formalizacion y
K < Titulacién de Predios Urbanos.

11



L

2

O .| Ministerio i
E(;pl; PERU |de Vivienda, Construccién
= y Saneamiento

14.

15.

16.

1 b7 8

Decreto Supremo N° 025-2007-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones de COFOPRI.

Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento-OTASS

Ley N® 30045, Ley de Modernizacion de los Servicios de Saneamiento, que crea el
Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento-OTASS.

Decreto Legislativo N° 1280, que aprueba la Ley Marco de la Gestion y Prestacidn de los
Servicios de Saneamiento determina las nuevas funciones, competencias y actividades de
OTASS.

Decreto Supremo N® 017-2014-VIVIENDA, gue aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones de OTASS.

c) Sobre las entidades adscritos al Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento

Servicio Nacional de Capacitacion para la Industria de la Construccion-SENCICO

18. Decreto Legislativo N® 147, Ley de Organizacion y Funciones del Servicio Nacional de
Capacitacion para la Industria de la Construccion,

19. Resolucidn de Presidencia de Consejo Directivo Nacional N° 17-2001-02.00, que aprueba el
Reglamento de Organizacion y Funciones del Servicio Nacional de Capacitacion para la
Industria de la Construccion
Servicio de Agua Potable y Alcantarillado de Lima -SEDAPAL

20. Decreto Legislativo N°150, que crea el Servicio de Agua Potable y Alcantarillado de Lima -
SEDAPAL.

21. Ley N°28696, que precisa el ambito de responsabilidad de Sedapal.

22. Resolucion de Gerencia General N°1100-2012-GG del 28.12.2012 y sus modificatorias, que
aprueba el Manual de Organizacion y Responsahilidades General MORG,

Fondo MI VIVIENDA

23. Ley N° 28579, mediante la cual el Fondo MIVIVIENDA S.A. se convierte en una empresa
estatal de derecho privado, comprendido bajo el ambito del Fondo Nacional de
Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado - FONAFE y adscrito al Ministerio de
Vivienda, Construccion y Saneamiento.

24. Ley N° 29033, que crea el Bono del Buen Pagador como una de las acciones de politica de
acceso de la poblacion a la vivienda, cuyo Reglamento fuera aprobado por el Decreto
Supremo N° 003-2008-VIVIENDA.

25. Resolucion Ministerial N° 054-2002-VIVIENDA, que crea el Programa Techo Propio.

26. Ley N° 27829, que crea el Bono Familiar Habitacional.

d) Sobre Planeamiento Estratégico
> Decreto Legislativo N° 1088, que crea el Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico.

28.

\ -

Resolucion Ministerial N° 354-2015-VIVIENDA, que aprueba el Plan Estratégico Sectorial
Multianual PESEM 2016-2021 del MVCS.

| e) Sobre las Politicas Nacionales y Sectoriales

29.

30.

q\

i

Decreto Legislativo N° 1280, que aprueba la Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los
Servicios de Saneamiento.

Decreto Supremo N2 019-2017-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo No 1280, Decreto Legislativo que aprueba la Ley Marco de la Gestion y
Prestacion de los Servicios de Saneamiento.
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31. Decreto Supremo N2 007-2017-VIVIENDA, que aprueba la Politica Nacional de
Saneamiento.

32. Decreto Supremo N2 018-2017-VIVIENDA, que aprueba el Plan Nacional de Saneamiento.

33. Decreto Supremo N° 022-2016-VIVIENDA, que aprueba el Reglamento de
Acondicionamiento Territorial y Desarrollo Urbano Sostenible (RATDUS).
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3. Marco Estratégico Sectorial

El PESEM 2016-2021 del Sector Vivienda, Construccion y Saneamiento, aprobado mediante
Resolucion Ministerial N2 354-2015-VIVIENDA, contempla la vision, objetivos estratégicos
sectoriales y acciones estratégicas sectoriales, que orientan el accionar de las entidades de
Sector; los cuales se describen a continuacion:

3.1. Visién

“Los peruanos viven en un territorio ordenado, en centros poblados urbanos y rurales
sostenibles, en viviendas seguras, con servicios de agua y saneamiento de calidad”

3.2. Objetivos Estratégicos Sectoriales

OES 1 — Mejorar el ordenamiento de los centros poblados urbanos y rurales.

Este objetivo se orienta a promover la ocupacion ordenada de los centros poblados urbanosy
rurales del pais, a través del fortalecimiento de las capacidades en gestion urbana, desarrollo
de instrumentos de planificacion del desarrollo urbano y la articulacion de los tres niveles de
gobierno y del sector privado para la implementacion de las intervenciones urbanas, con el
desarrollo de la normativa pertinente.

Asimismo, a fomentar las intervenciones urbanas planificadas sostenibles con enfoque integral
y focalizado que aseguren y mejoren las condiciones para el desarrollo urbano de los centros
poblados, con infraestructura y equipamiento urbano, accesibilidad y dotacion de servicios; en
funcion de su desarrollo relativo, tamafio y densidad del centro, potencial y funcidon del mismo
con respecto a otros centros. Comprende también las acciones de prevencion de riesgos de
desastres.

QES 2 — Incrementar el acceso de la poblacion a una vivienda segura.

Se orienta a la reduccion del deficit habitacional existente; es decir, lograr que cada familia
resida en una vivienda que le brinde un nivel adecuado de calidad de vida.

Este objetivo se basa en la promocion del acceso a nuevas viviendas y la mejora de las
existentes; para ello se requerira la generacion y recuperacion del suelo urbano sub utilizado,
asi como el desarrollo de productos que faciliten, con prioridad, el acceso de las familias de
bajos ingresos de los ambitos urbanos y rurales a viviendas seguras con servicios de calidad.

OES 3 — Disminuir la informalidad de la propiedad predial urbana.

Se orienta a reducir la informalidad existente en la tenencia de los predios urbanos, a través de
la titulacion, generando derechos de propiedad inmueble con seguridad juridica permanente
en el tiempo. Asi como la recuperacion de los predios del Estado afectados por invasiones,
estafas y otros.
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OES 4 — Incrementar la oferta del sector inmaobiliario v de la industria de la construccion.

Se orienta a promover el desarrollo del sector inmobiliario del pais y de la industria de la
construccion, principalmente para asegurar la oferta de viviendas a la poblacidn, de las
edificaciones e infraestructura urbana, evitando la tugurizacién de las ciudades.

En este sentido, este objetivo busca la mejora continua de las capacidades de la industria de la
construccion, promoviendo la formacién de personal especializado, fomentando e impulsando
la innovacion e investigacion de nuevas tecnologias y sistemas constructivos, la promocidn de
la inversion empresarial para programas de viviendas y el desarrollo de la normatividad de la
industria de la construccion.

OES 5 — Incrementar el acceso de la poblacion rural a servicios de agua y saneamiento
sostenible v de calidad.

Se orienta a lograr que la poblacién rural pueda acceder a la prestacion eficiente y adecuada
de los servicios de agua y saneamiento, que les permita mejorar su calidad de vida y reducir la
prevalencia de enfermedades derivadas del consumo de agua no apta para la salud,
protegiendo el medio ambiente. ‘ '

Este objetivo busca ampliar la cobertura vy calidad de la prestacion de los servicios de
saneamiento, incrementando nueva infraestructura y/o mejorando la infraestructura actual
sobre la base de criterios de elegibilidad y priorizacion, fortaleciendo la sostenibilidad de la
operacion y mantenimiento de la referida infraestructura, la debida asistencia técnica a sus
operadores, asi como fortalecer la adecuada administracién de los servicios de agua y
saneamiento a traves de las Organizaciones Comunales y de otros operadores comunitarios, el
fortalecimiento de las Areas Técnicas Municipales (ATM) como soporte basico a la gestion y
supervision de las Organizaciones Comunales y de otros operadores rurales, asi como la
sensibilizacion y participacién de la poblacion de las zonas rurales con enfoque de género en la
gestion de los mismos y en el adecuado uso de estos servicios.

OES 6 — Incrementar el acceso de la poblacion urbana a servicios de agua y saneamiento
sostenible y de calidad.

Se orienta a lograr que la poblacion urbana acceda a servicios adecuados de agua y
saneamiento. Comprende la ampliacion y mejoramiento de la infraestructura, la mejora de la
gestion por parte de las empresas o entidades prestadoras, para la sostenibilidad de la provision
de estos servicios; y la sensibilizacion a la poblacion en el adecuado uso de estos servicios.

Otro elemento importante es el fomento de asociaciones publico-privadas para incrementar la
oferta de los servicios de agua y saneamiento,

OES 7 — Mejorar la capacidad de gestion de las instituciones del Sector.

Se orienta a modernizar la gestion de las instituciones que conforman el Sector, con miras a
brindar un mejor servicio al ciudadano. Comprende el reforzamiento del planeamiento
sectorial e institucional, implementacidn de la gestion por procesos con enfoque de resultados,
la simplificacion administrativa, la incorporacion al Servicio Civil, la implementacidn del
Sistema de Control Interno y el desarrollo del sistema de informacién, seguimiento, monitoreo
y evaluacion.

Comprende el fortalecimiento de las capacidades de los recursos humanos, la implementacion
de la politica de seguridad y salud en el trabajo y la mejora de las condiciones fisicas y de
seguridad de las sedes de las instituciones del Sector.
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3.3. Acciones Estratégicas Sectoriales

Se presentan las acciones estratégicas del Sector Vivienda, Construccion y Saneamiento,
aprobadas mediante Resolucion Ministerial N2 354-2015-VIVIENDA, siendo el marco que
sustenta los recursos presupuestales asignados para la provision de bienes y servicios
programados.

0ES.01 — Mejorar el ordenamiento de los centros poblados urbanos y rurales.

AES 01.01 — Formulacion y difusion de politicas, normas, planes y programas y otros
instrumentos para la gestion del desarrollo urbano y la gestion del riesgo de desastres.
AES 01.02 — Dotacion de instrumentos técnicos y mecanismos que facilite y promueva la
inversion privada en el desarrollo urbano.

AES 01.03 — Desarrollo e implementacion de proyectos de infraestructura y equipamiento
estratégicos para el desarrollo urbano.

AES 01.04 — Dotacidn de infraestructura y equipamiento para ambitos urbanos en situacion
de pobreza.

AES 01.05 - Implementacidon de plataformas de servicios para la articulacién de las
intervenciones del Estado en ambitos rurales con poblacién dispersa.

AES 01.06 — Gestion de los Bienes Inmuebles del Estado.

AES 01.07 — Certificacion de profesionales para la administracion de los bienes inmuebles
del Estado a los tres niveles de Gobierno.

OES.02 — Incrementar el acceso de [a poblacion a una vivienda sequra.

AES 02.01 — Formulacién y difusion de politicas, normas, planes y programas y otros
instrumentos para promover y gestionar el acceso de la poblacién a una vivienda segura.
AES 02.02 - Desarrollo de capacidades de los Gobiernos Locales para la adecuada vigilancia
de edificaciones para vivienda seguras.

AES 02.03 — Generacidn y recuperacion de suelo para programas de vivienda y dreas para
servicios complementarios.

AES 02.04 — Promocion, difusion, asistencia técnica y financiera para promover el acceso
de la poblacion a viviendas nuevas en ambitos urbanos.

AES 02.05 - Promocion, difusion, asistencia técnica y financiera, para el mejoramiento de
viviendas en el ambito urbano.

AES 02.06 — Promocion, difusidn, asistencia técnica y financiera, para el mejoramiento de
viviendas en ambhitos rurales.

AES 02.07 — Desarrollo de capacidades de las familias rurales en sistemas constructivos
apropiados.

OES.03 — Disminuir la informalidad de la propiedad predial urbana.

AES 03.01 - Desarrollo de capacidades técnicas y administrativas a las municipalidades
provinciales para la formalizacion de la propiedad.

AES 03.02 - Continuar con el proceso de formalizacion de los predios urbanos informales.
AES 03.03 — Recuperacion de predios del Estado.

AES 03.04 — Registro de prediaos estatales en el SINABIP.

OES.04 — Incrementar la oferta del sector inmobiliario y de la industria de la construccion.

AES 04.01 — Fortalecimiento de las capacidades de los gobiernos subnacionales en la
tematica del sub Sector Construccion.
AES 04.02 — Formacion de Recursos Humanos para la industria de la construccion.
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e AES 04.03 — Desarrollar la investigacion y la certificacion de nuevos sistemas constructivos
e AES 04.04 - Promover mecanismos de acceso al crédito inmobiliario.

QES.05 — Incrementar el acceso de la poblacién rural a servicios de aqua v saneamiento
sostenible y de calidad.

e AES 05.01 — Fortalecimiento de las capacidades de los gobiernos subnacionales para el
desarrollo de los servicios de saneamiento rural.

e AES 05.02 — Dotar de sistemas de agua y saneamiento a la poblacién rural.

e AES 05.03 — Asistencia técnica para el mejoramiento de la gestion de los operadores en la
administracion de los servicios de agua y saneamiento en el ambito rural,

e AES 05.04 — Capacidades para el uso adecuado de los servicios de agua y saneamiento en
ambitos rurales.

OES.06 — Incrementar el acceso de la poblacion urbana a servicios de aqua v saneamiento
sostenible y de calidad.

e AES 06.01 — Formulacion y difusion de politicas, normas, planes y programas y otros
instrumentos para promover, gestionar y administrar la prestacion de servicios a cargo de
los operadores de los servicios de saneamiento

e AES 06.02 — Ampliacion y renovacion de la infraestructura de agua y saneamiento en el
ambito urbano

e AES 06.03 — Fomentar en la poblacion el uso adecuado de los servicios de agua vy
saneamiento en el ambito urbano

OES.07 — Mejorar la capacidad de gestion de las instituciones del Sector.

e AES07.01-Desarrolloy difusion del marco normativo y de gestion del Sistema Nacional de
Bienes Estatales.

e AES07.02 — Implementacion de un sistema integrado de informacion sectorial.

e AES 07.03 — Implementacion progresiva e integral de la Gestién por Procesos en las
entidades del Sector.

e AES507.04 — Implementacion de la Ley del Servicio Civil en las entidades del sector.

e AES 07.05 - Implementacion de la Politica Sectorial de Seguridad y Salud en el Trahajo.

Asimismo, se precisa que las AES del PESEM sirven de marco a la articulacion del PESEM, con las
planes estrategicos institucionales de los Organismos Publicos y Entidades adscritas del MVCS.

Un cuadro resumen de vinculacidn del instrumento de planificacion sectorial con el instrumento de
planificacion institucional para el afio 2017 se encuentra en el Anexo 1: “Vinculacion de Objetivos
y Acciones Estratégicas del PESEM y del PEI del MVCS, Entidades Adscritas y Organismos Publicos
Adscritas”.
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4. Analisis Contextual

El presente informe corresponde al segundo ano de vigencia del Plan Estratégico Sectorial
Multianual del Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento periodo 2016-2021. En tal
sentido, su implementacion se ha visto afectada por factores politicos, econdmicos, sociales y de
gestion, que es importante analizar.

En el contexto politico, el afio 2017 corresponde al segundo afio de gobierno democratico,
conducido por el partido politico “Peruanos por el Cambio” (PPK) politicamente favorahle para el
sector Vivienda, Construccion y Saneamiento, por cuanto su plan de gobierno establece como
objetivo fundamental, que todos los peruanos tengan acceso en su hogar a agua de calidad las 24
horas del dia, durante los siete dias de la semana, prioridad que es ratificada en el discurso de la
investidura del mismo afio, que propone como uno de sus pilares fundamentales “el acceso a los
servicios de agua y desagle para todos los peruanos”, para lo cual se propone constituir un fondo
“Agua Segura”, impulsar proyectos integrales que permitan alcanzar en el afio del bicentenario el
100% de cobertura en el ambito urbano con agresivos programas de inversion publico y privadas.
Asimismo, se establece que, al Bicentenario, se promovera la construccion de viviendas urbanasy
rurales con acceso a servicios basicos e infraestructura, para lo cual se propone unificar los
programas de Mi Vivienda y Techo Propio en una sola plataforma y desarrollar proyectos integrales
en zonas vulnerables y de alta necesidad como el de Belén y Olmos.

En el contexto econdmico, segun lo expuesto en el marco macroecondmico para el afio 2017, el
contexto internacional se manifestaba como desfavorable para el Pert debido a la desaceleracion
de la economia China (6.6%) y de un estancamiento en el crecimiento de la economia americana
(2.0%) y de la zona de euro (1.9%) asi como de sus socios comerciales (3.2%). Se proyecta que la
economica mundial crezca a un 3.5 %"

En el contexto interno el PBI nacional venia con una tendencia de crecimiento moderado que llegd
a4.0% enelafio 2016y enel 2017 cayd a 2.5%”, lo cual se explica porque la economia fue impactada
por dos eventos negativos: El Niflo Costero, que afectd parte significativa de la infraestructura del
norte del pais®, y el caso de corrupcion Lava Jato que deteriord la confianza de los inversionistas y
paralizé proyectos de inversion de Asociaciones Publico-Privadas; sin embargo se espera la
recuperacion de la economia en el afio 2018, en base a la aplicacion de politicas que contribuyan a
una mayor simplificacion administrativa, mejora de calidad regulatoria, fomento de empleo formal
y competitivo, y una mayor inversion de infraestructura, reflejada en las obras de reconstruccién,
y de las obras de infraestructura para los Juegos Panamericanos. En 2017, la inflacidon cerrd el aiio
en 1,36 por ciento, la tasa mas baja desde 2009’.

La inversion puablica ha sido de 5% del PBI representando un incremento de 0.2% respecto al 2016.
La inversion privada prevista fue de 16.8% del PBI, siendo menor en 1 punto porcentual respecto al
2016.

Asimismo, se ha establecid como uno de los objetivos de |a politica fiscal “Sostener un alto nivel de
inversion publica”, en razdén a que el crecimiento econdmico buscado requiere una mayar inversion
en infraestructura, asi como del mantenimiento y equipamiento del stock de capital.

Por otro lado, en el proyecto de presupuesto publico del afio 2017, se establece como primera
prioridad el Acceso a servicios publicos basicos de agua y saneamiento y en quinto lugar la
infraestructura para el desarrollo para la productividad, que comprende la infraestructura urbana
y de vivienda. Adicionalmente, teniendo en cuenta que la inversion publica regional y local alcanza

Ty 4 Marco Macroecondmico 2018-2021

"3 PBI (Variacion porcentual) BCRP Data, Gerencia Central de Estudios Economicas, Banco Central de Reserva del Pert.
®Memoria 2017 — BCRP.
" Memaoria 2017 — BCRP.
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un 60% del presupuesto en promedio, establece como objetivo la necesidad de mayor asistencia
técnica a los gobiernos regionales y locales para gestionar los proyectos.

En cuanto a aspectos de gestién, se han dado importantes cambios en la normatividad de
saneamiento orientados al desarrollo del Sector Saneamiento, con la finalidad de lograr el acceso
universal, el aseguramiento de la calidad y la prestacion eficiente y sostenible de los mismos,
promoviendo la proteccion ambiental y la inclusion social, en beneficio de la poblacion. Asi como
en la definicion de los roles y funciones de las entidades pablicas con competencias en materia de
prestacion de los servicios de saneamiento. Lo cual se ha iniciado con la aprobacion del Decreto
Legislativo N2 1280, Decreto Legislativo que aprueba la Ley Marco de la Gestidn y Prestacion de los
Servicios de Saneamiento, con la aprobacion de su reglamento mediante el Decreto Supremo N2
019-2017-VIVIENDA vy con el Decreto Supremo N2 (018-2017-VIVIENDA que aprueba el Plan
Nacional de Saneamiento 2017 — 2021, que permite la implementacion de la Politica Nacional de
Saneamiento. Estos instrumentos contribuyen a viabilizar un mayor acceso de la poblacién a
servicios de saneamiento de calidad con sostenibilidad, mediante el incremento de la
infraestructura y operacion de los servicios, asi como la gradual implementacion de la mejora de la
gestion y prestacion de los servicios, por parte de los principales actores como el MVCS, SUNASS,
OTASS, Gobiernos Regionales y Locales, y prestadores de servicios de saneamiento de dmbitos
urbanos y rurales.

En cuanto al presupuesto, el PIM del afio 2017, incluyendo los tres niveles de gobierno, ascendié a
S/ 176,300 millones. A nivel sectorial, el PIM del sector Vivienda, Construccion y Saneamiento,
conformado por el MVCS, SBN, SENCICO, OTASS y COFOPRI, ascendio a /. 6,581.2 millones, tal
como se detalla en el siguiente cuadro:

Cuadro N° 1: Presupuesto 2017- Sector Vivienda, Construccion y Saneamiento
_(En millones de S/yp tajes)

‘ i
giL:EIXIILTIIESJEEIO DE VIVIENDA, CONSTRUCCION Y 6,233.7 58517 5,478 93.6
(é:?};\-SI_KSEE?INTENDENC!A NACIONAL DE BIENES 335 519 413 79.6
i;.lo:POlERIf:DNllrS‘JtﬂSR[r:AEAFLORMAUZACION DE LA 89.9 1038 1013 975
ETOTAL 6,496.1 76-,-581.2 6,153.2 935

Fuente: Transparencia Econémica MEF.ACc-msulta 03.03.2020.

Con respecto a las empresas pUblicas adscritas al MVCS, el FMV y SEDAPAL son empresas estatales
de derecho privado que se encuentran comprendidas bajo el ambito del FONAFE.

En el caso del FMV cuenta con participacion en el mercado primario y secundario de créditos
hipotecarios, y en el mercado de capitales; asimismo, es supervisado por la SBS y la SMV, en lo
concerniente a sus actividades financieras y del mercado de capitales, respectivamente. Mientras
que SEDAPAL tiene por objeto la prestacién de servicios publicos de agua potable y alcantarillado
en Lima y Callao.
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5. Evaluacion de Cumplimiento de los Logros Esperados

_____ | _e W

Con el propdsito de resumir el desempefio sectorial en el cumplimiento de los logros esperados
(metas) a nivel de objetivos estratégicos sectoriales y de acciones estratégicas sectoriales, se han
establecido los siguientes parametros y criterios de calificacion del desempefio:

Cuadro N° 2: Criterios y Parametros de Calificacion del Desempefio
Categorias de calificacion y parametros

Categorias de andlisis

Muy Alto

Indicadores Nivel de
Ho o/ _C ()0 0/ QN0 07 _ 0, - o
de OES y AES cumplimiento (0%-50%] (50%-80%] (80%-100%][ (>=100%)
de la meta

Nota: Para el célculo del nivel de cumplimiento de la meta se utilizan las siguientes formulas:
Indicadores ascendentes: A/B*100.

Indicadores descendentes: 100+B-A.

Ddnde: A= Ejecucion y B= Meta.

Un valor superior a 100 implica que se ha superado la meta y un valor inferior que no se ha
logrado la meta.

5.1. Desempeiio sectorial en el cumplimiento de metas 2017

Con respecto al desempefio sectorial en el cumplimiento de metas de OES y AE en el afio 2017, de
acuerdo con los criterios y parametros de evaluacion establecidos, de los 52 indicadores de OES y
AES, en 18 (34.6%) indicadores el sector registro un desempefio Muy Alto, en 9 (17.3%) indicadores
un desempefo Alto, en 9 (17.3%) indicadores un desempefio Regular y en 16 (30.8%) indicadores
un desempefio Bajo.

Cuadro N° 3: Desempenio sectorial en el cumplimiento de metas, 2017

Calificacion del desempefio sectorial
Categorias de analisis —E T Alte ' Muy Alto Total
(09%-50%) | (50%-80%) | (80%-100%) | (>100%)

OES 1. Mejorar el ardenamiento Indicadores de OES 0 1 0 1 2
de los centros poblados urbanos y ]
Pirates Indicadores de AES 4 0 1 3 8
OES 2. Incrementar el acceso de la | Indicadores de OES 0 0 1 1 2
poblacidn a una vivienda segura Indicadores de AES 3 2 0 2 7
OES 3. Disminuir la informalidad de | Indicadores de OES 2 0 0 0 2
la propiedad predial urbana Indicadores de AES 1 1 0 3 5
QES 4. Incrementar la oferta del | Indicadores de QOES 1 0 0 0 1
sector inmobiliario y de la industria ]
de laconstruccidn Indicadores de AES 0 1 1 7 4
OES 5. Incrementar el acceso de la | Indicadores de OES 0 it 1 0 2
poblacién rural a servicios de agua
y saneamiento® sostenibles y de | Indicadores de AES 1 1 2 1 5
calidad
OES 6. Incrementar el acceso de la | Indicadores de OES 0 0 2 1 3
poblacion urbana a servicios de
agua y saneamiento sostenibles v | Indicadores de AES 2 il 0 1 4
de calidad

Indicadores de OES 0 0 0 1 1

.

. % Los servicios de saneamiento se refieren a los servicios de alcantarillado sanitario y disposician sanitaria de

excretas.
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Calificacion del desempefio sectorial
Categorias de analisis . —”W : r% Muy Alto IRREEL
(0%-50%) | (50%-80%) | (80%-100%) | (2100%)
QES 7. Mejorar la capacidad de
gestion de las instituciones del | Indicadores de AES 2 1 1 2 6
sector
Cantidad 3 2 4 4 13
TOTAL OES
Porcentaje 23.10% 15.40% 30.80% 30.80% 100.00%
Cantidad 13 7 5 14 39
TOTAL AES
Porcentaje 33.30% 17.90% 12.80% 35.90% 100.00%
Cantidad 16 9 9 18 52
TOTAL :
Porcentaje 30.80% 17.30% 17.30% 34.60% 100.00%

De la evaluacion realizada se concluye que en el periodo 2017, en el 51.9% de los indicadores de
OES y AES se ha obtenido un desempefio aceptable, dado que han superado el 80% de la meta
programada.

Con respecto a los indicadores de OES el 61.5% han superado el 80% de la meta programada.
Mientras que, en el caso de las AES, el 48.7% de los indicadores han superado el 80% de la meta
programada.

Los resultados de la evaluacion nos muestran que existe un margen importante para la mejora del
desempefio sectorial; en el 48.1% de los indicadores de OES y AES, el sector ha obtenido un
desempefio calificado como Bajo y Regular. En el andlisis del desempeiio se identifican los factores
que han contribuido y que han dificultado el cumplimiento de las metas, asi como las medidas
correctivas que deben ser implementadas; en tal sentido, se recomienda implementar las medidas
correctivas correspondientes para mejorar el desemperio sectorial en los proximos afios.

Cabe destacar que una de las dificultades para cuantificar los logros obtenidos en las AES, es que el
PESEM 2016-2021 no contiene fichas de los indicadores de las AES, dificultandose en algunos casos
conocer que areas participan en la implementacion de las AES, asi como el método de medicion de
los indicadores. Por ello se propone que cada indicador del PESEM, debe contar con una ficha
técnica.

Asimismo, se evidencia que en 06 indicadores de AES no se registraron avances; de ellos, 1 indicador
estd relacionado con el Programa Tambos que fue transferido al MIDIS, 1 indicador de AES se
duplica con el indicador de otra AES, 2 indicadores estan relacionados con AES en implementacion
y 2 indicadores con AES que no registraron avances.

Cuadro N° 4: Indicadores de AES que no presentaron avances en el afo 2017

Accion Estratégica Sectorial Indicador Umdaf’ de Comentario
e Medida
/ | Dotacién de instrumentos técnicos
S y mecanismos que facilite vy 17 Convenios de Asociacion NGmero | No se realizo ningun
promueva la inversion privada en ) Publico Privadas Canvenio
el desarrollo urbano
Desarrollo e implementacion de
proyectos de infraestructura vy 13 Numero de proyectos de — En proceso de ejecucion, no
equipamiento estratégicos para el ' inversion ejecutados culminados
desarrollo urbano
Implementacidn de plataformas 1 Programa Nacional Tambos,
AES de servicios para la articulacion de | Plataformas. de servicios | transferido al MIDIS en
las intervenciones del Estado en| 1.5 |. ’ | Tambos | diciembre del 2016, mediante
LU v implementadas .
T ambitos rurales con poblacion Decreto Supremo N2 012-
. dispersa ] | 2016-MIDIS de 16.12.2016.
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w7z 3.3 : 3 Unidad de .
Accion Estratégica Sectorial Indicador B Comentario
: i Medida
Desarrollo de capacidades de los Gobiernos locales participan .
, e No reportado por ninguna
Gobiernos  Locales para la en  capacitacion  sobre ) . o . o
AES o : o Gobierno | Direccion. Duplica actividades
adecuada vigilancia de| 2.2 |adecuadas prdcticas de e
2.2 e - e g3 Local de capacitacidn que se
edificaciones para vivienda vigilancia de edificaciones :
e realizan en la AES 1.1
seguras para viviendas seguras
Posesiones informales
AES Continuar con el proceso de ocupadas entre el 01 de
32 formalizacion  de los predios|3.2.2 |enero 2005 al 24 de| Predios |No serealizd ninglin avance
" | urbanos informales noviembre de 2010,
formalizadas
Implementacion rogresiva e Entidades del sector con la
AES | . P \a ”p . d ’ En proceso de
integral de la Gestion por Procesos | 7.3 | Gestion por Procesos | Entidad | . 5
73 : ) implementacion
en las entidades del Sector. implementada. _

Objetivos Estratégicos

Sectoriales

5.1.Analisis del Cumplimiento de Metas a nivel de Indicadores de

En el siguiente cuadro se muestran los resultados alcanzados a nivel de Objetivos Estratégicos
Sectoriales correspondiente al afio 2017, donde se puede apreciar la meta (logro esperado), la
ejecucion y el porcentaje de ejecucion de la meta, para cada uno de los indicadores:

Cuadro N° 5: Cumplimiento de Metas a Nivel de Objetivos Estratégicos

Sectoriales, 2016 — 2017

it ﬁ:;;‘::;:: =storial U:,:::?d':e Variable :::: 2016 2017 Reﬁf:&i??ﬁi? 3
(2014%) indicador
OES 1: Mejorar el ordenamiento de los centros poblados urbanos y rurales
Indicador 1: Programado 25.0% 30.0% o
7 Parcentaje Ejecutado 22.0% 10.5% 32.7% MVCS/VMVU
Nivel de Planificacion Urbana —
% Ejecucion 42.0% 109.0%
Indicador 2: | Programado ! 3.5% 3.8%
1 Porcentaje de Inversién Pablica | Porcentaje Ejecutado | 3.0% 2.4% 2.4% MVCS/OGPP
Nacional en Desarrollo Urbano % Ejecucion B— 63.0%
OES 2: Incrementar el acceso de la poblacidn a una vivienda segura
?dicador 3: Programado 3.8% 3.6% o
Déficit cuantitativo de | Porcentaje Ejecutado ¥ 4.0% 3.1% 3.2% K MVCS/VMVU
viviendas % Ejecucion 100.7% 100.5%
Indicador 4: Programado 9.7% 9.2%
I Porcentaje Ejecutado ¥/ 11.0% 10.1% 9.7%7 MVCS/VMVU
Déficit cualitativo de viviendas
% Ejecucion 99.5% 99.4%
QES 3: Disminuir la informalidad de la propiedad predial urbana
Indicador 5: Programado 15.0% 12.0% |
Nivel de informalidad predial Porcentaje Ejecutado 20.0% 27.7% 26.2% I COFQPRI
") urbana al 31.12.2004 % Ejecucion 87.30% 85.8%
Indicador 6: Porcentaje ; Programado 86.0% 75.0% COFOPRI
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Objetivo Estratégico Sectorial Unidad de L LB":?: 2016 2017 RE?::;?;::F;T s
[ Indicador Medida ’ (2014%) e

Nivel de informalidad predial Ejecutado ¥ 100.0% 100.0% 100.0%

urbana entre el 01.01.2005 al - i

24.11.2010 % Ejecucion 86.0% 75.0%

OES 4: Incrementar la oferta del sector inmobiliario y de la industria de la construccidn

Indicador 7: Programado 6.0% 6.0%

Taca de cracimiantoida s Porcentaje Ejecutado 6.0% 4.6% 1.7% MVCS/VYMYU

oferta inmabiliaria general % Ejecucion 76.5% 28 7%

OES 5: Incrementar el acceso de la poblacion rural a servicios de agua y saneamiento sostenibles y de calidad

Indicador 8: Programado 69.7% 71.9%
Cobertura de acceso al servicio | pgreentaje Ejecutado ¥ 67.0% 70.7% 71.6% MVCS/VMCS
de agua por red publica en el
ared rural % Ejecucion 101.4% 99.5%
Indicador 9: Programado 33.2% 38.0%
Cobertura de acceso al servicio | poreentaje Ejecutado ¥ 19.0% 25.0% 24.9% MVCS/VMCS
de saneamiento en el drea
rural % Ejecucion 75.3% 65.5%
e

OES 6: Incrementar el acceso de la poblacién urbana a servicios de agua y saneamiento sostenibles y de calidad.

Indicador 10: Programado 94.6% 95.0%

Cobertura de acceso al servicio | parcentaje Ejecutado 1o/ 94.0% 94.5% 94 5% MVCS/VMCS
de agua por red publica en el

drea urbana % Ejecucion 99.9% 99.5%

Indicador 11: Programado 86.5% 87.5%

Cobertura de acceso al servicio | pgreentaje Ejecutado 85.0% 88.5% 89.2% MVCS/VMCS
de saneamiento en el drea

urbana % Ejecucion 102.3% 102.0%

Indicador 12: Pragramado 77.3% 81.1%

Cobertura de tratamiento de | pgreentaje Ejecutado ¥/ 70.0% 69.1% 78.6% MVCS/VMCS
Aguas Residuales en el area SRR R R

urbana % Ejecucion 89.4% 96.9%

OES 7: Mejorar |la capacidad de gestion de las instituciones del sector

Indicador 13: Programado 15.0% 13.2%

Nivel de quejas, denuncias y Porcentaje Ejecutado ¥ 17.0% 13.7% 5.1% MVCS f VMCS/
reclamos sobre las entidades VMVU/ OGEI
del sector % Ejecucion 101.3% 108.1%

ND: Informacion ne disponible.

Fuente y Notas:

*El afio base es 2014 en todos los indicadores, excepto el indicador 6, dande el afo hase es 2015.

1/ INEI- Registro Nacional de Municipalidades RENAMU 2018,

2/ MEF- Transparencia Econémica.

3/ y 4/ Fuente: INEl-Encuesta Nacional de Hogares 2007-2019, Data: Proporcionada OGFI-29.01.2020

Nota metodologica: Se estimo el deficit habitacional 2007-2018 con la metodologia utilizada en el calculo del Déficit habitacional

2007, ajustandose postericrmente sus facteres de expansién (Post Estratificacion). La metodologia empleada para la estimacion
esta en proceso de revision.

5/ y 6/ COFOPRI, Oficio N° 067-2019-COFOPRI/OPP. 06.09.2018.

7/ Fuente: VMVL.

8/, 9/,10/, 11/ INEIl- ENAPRES 2019.

12/ SUNASS, Oficio N° 001-2019-SUNASS-OPPM, 05.09.2019.

13/ MVCS- Oficina de Atenciodn al Ciudadano, Memorando N°864-2019-VIVIENDA/SG-OAC 06.09.20159 v Memorando N° 1942020

VIVIENDA/SG-0AC 20.02.2020.

La presente seccidn analiza el cumplimiento de los indicadores de los OES en el afio 2017,

5 idé”‘n;;ificando los factores y limitantes que, con mayor preponderancia, contribuyeron o dificultaron
£ L
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en el cumplimiento de los logros esperados, asi como las medidas correctivas implementadas y por
implementar.

*+ OES 1: Mejorar el ordenamiento de los centros poblados urbanos y rurales
Indicador 1: “Nivel de Planificacion Urbana”

En el afio 2017 el resultado alcanzado fue de 32.7% lo que representa el 109.0% respecto a la
meta programada para dicho ano. De acuerdo con los datos del Registro Nacional de
Municipalidades (RENAMU) de 2017, del total de municipalidades (1,851), 218 contaron con
PDU, 304 con EOU y 84 con PAT de nivel provincial.

Cabe sefialar que el resultado logrado responde a la implementacién de una politica de
promocion de instrumentos de gestion urbana generados a través de la asistencia técnica que
otorga el MVCS mediante convenios y el programa de incentivos municipales que se viene
trabajando con el MEF. Cabe indicar que los resultados observados se deben a la contribucidn
del Ministerio y también de los gobiernos locales.

Indicador 2: “Porcentaje de Inversidn Publica Nacional en Desarrollo Urbano”

En el afio 2017 el resultado alcanzado fue 2.4% que representa el 63.2% respecto a la meta
programada en el PESEM para dicho ano. Debiendo indicar que se mantiene el ratio alcanzado
en el afio 2016 que fue de 2.4% del PIM total de inversiones a dicho afio.

De acuerdo con los reportes del SIAF-MEF, en el afio 2017 el PIM de inversién publica destinado
a la funcion Desarrollo Urbano ascendio a §/. 999,932,482 mientras que el PIM de inversian
publica nacional ascendid a S/ 42, 260, 532,200. Es decir, el 2.4% del PIM de inversion publica
nacional se destind a la funcion desarrollo urbano. Sin embargo, tal como se observa en el
grafico, el nivel de inversion en desarrollo urbano, presenta una tendencia decreciente hasta el
afio 2016 mejorando levemente en el 2017.

Grafico N° 1. Porcentaje de Inversion Publica Nacional en Desarrollo Urbano

42.26

403’? 39.07 39.84

:

2014 2015 2016 2017

inversiones

Miles de millones de soles
% de participacion en presupuesto de

Presupuesto de Inversién en Desarrollo Urbano
 Presupuasto de Inversian Pablica Nacional

Porcentaje de Participacidn en Desarrollo Urbano

Fuente: Consulta amigable — MEF. . Consulta 04.06.2020

niveles de gobierno en espacios publicos para la recreacion deportiva e integracion social, pistas

1" ~. Cabe indicar que la funcion desarrollo urbano considera las inversiones que realizan los tres
';l
/ y veredas, cementerios, locales comunales, y proyectos de Huaros que benefician a las
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localidades rurales. EIl MVCS ha contribuido a los logros de este indicador a través de las
intervenciones de los Programas Nuestras Ciudades, Programa de Mejoramiento Integral de
Barrios.

%+ OES 2: Incrementar el acceso de la poblacién a una vivienda segura
Indicador 3: “Déficit cuantitativo de viviendas”

En el aflo 2017 se ha reducido el déficit cuantitativo de vivienda” a 3.2%, resultado que superd
la meta programada para este afio (3.6%). Se han colocado 9,882 nuevas viviendas en favor de
igual nimero de familias, de los cuales 6,683 créditos corresponden al Nuevo Crédito Mi
Vivienda (NCMV), 3,182 al producto Bono Familiar Habitacional Adquisicién de Vivienda Nueva
(AVN) del Programa Techo Propio.

Indicador 4: “Déficit cualitativo de viviendas”

En el afio 2017, el déficit cualitativo de viviendas fue de 9.7%, resultado mayor al programado
(9.2%) en este afio. Asimismo, se observa una ligera mejora respecto a valor obtenido en afio
2016 (10.1%).

El Ministerio contribuyd con la mejora de 25,331 viviendas a través de la colocacidn créditos en
el marco del Programa Techo propio; Construccion en Sitio Propio (CSP) y Mejoramiento de
Vivienda (MV), y el Credito MIVIVENDA (Mi Construccidn) que ha beneficiado a mas de 88 mil
personas'’ a nivel nacional. Asimismo, a través del PNVR se han mejorado 3,279 viviendas,
beneficiando a mas de 10 mil personas'?.

%+ OES 3: Disminuir la informalidad de la propiedad predial urbana
Indicador 5: “Nivel de informalidad predial urbana al 31.12.2004”

En el afo 2017 el déficit se redujo a 26.2%, es decir disminuyd en 0.8% respecto al afio 2016, sin
embargo, dicho resultado estuvo lejos de alcanzar la meta programada para el afio 2017 (12.0%).
Cabe sefialar que del total de predios informales al 31.12.2004 encargados a COFQPRI,
ascendentes a 3,476,577 predios, en el afio 2017, se logro formalizar los 53,343 predios que
beneficiaron a 197 mil personas a nivel nacional, quedando pendientes un total de 910,730 lotes
por formalizar.

Indicador 6: Nivel de informalidad predial urbana entre el 01.01.2005 al 24.11.2010

2\ COFOPRI informd que en el ano 2017 no hubo predios formalizados en razon a que las
posesiones informales no alcanzaron el niumero minimo para continuar con el proceso de
formalizacion, quedando el proceso en lotes adjudicados habiéndose realizado la inscripcion de
3,033 lotes, es por ello que el valor de la brecha continta siendo 100% (111,119 lotes).

*» OES 4: Incrementar la oferta del sector inmobhiliario y de la industria de la construccion

T INELENAKO.
)  fdem al anterior.
B, ge estima un promedio 3,5 personas por hogar en el ambito urbana (INEI}.
§ 12 Se estima un promedio de 3,2 personas por hogar en el ambito rural {INEI).
L
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Indicador 7: “Tasa de crecimiento de la oferta inmobiliaria general”

Enelafio 2017 el numero de proyectos de viviendas inscritas se incremento un 1.7% con relacidon
a la obtenida el afio anterior. Asimismo, este valor se encuentra por debajo de la meta
programada en el 2017 (5.95%).

“* OES 5: Incrementar el acceso de la poblacion rural a servicios de agua y saneamiento
sostenibles y de calidad.

Indicador 8: “Cobertura de acceso al servicio de agua por red publica en el area rural”

En el afio 2017 alcanzo el 71.6% de cobertura nacional en el ambito rural, lo cual representa el
99.6% de la meta programada, y es un incremento de 1.0% respecto a la cobertura respecto al
afo 2016,

A este resultado contribuye el MVCS a través de organos y programas, el PNSR a través de sus
programas adscritos (PROCOES y AMAZONIA RURAL) culminé 182 obras, las mismas que han
permitido instalar 49,191 nuevas conexiones domiciliarias de agua. Con la conclusién de estas
obras se ha logrado beneficiar a 57,380 pobladores rurales de 15 departamentos; destacando,
Puno, Ayacucho y Apurimac como los departamentos con mas obras concluidas.

Indicador 9: “Cobertura de acceso al servicio de saneamiento en el drea rural”

En el afio 2017, se alcanzd el 24.9% de cobertura de saneamiento en el area rural a nivel
nacional, lo que representa el 65.5% de lo programado en dicho afio™.

El MVCS contribuye a través de las intervenciones que ejecuta el PNSR, habiéndose logrado
60,865 nuevas instalaciones de UBS.

Cabe destacar que las metas proyectadas en el PESEM para ambos indicadores difieren de las
metas programadas en el Plan Nacional de Saneamiento, aprobado mediante Decreto Supremo
N°018-2017-VIVIENDA, donde la unidad de medida de los indicadores es en base a la poblacion,
mientras que en el PESEM es a nivel de hogares.

%+ OES 6: Incrementar el acceso de la poblacion urbana a servicios de agua y saneamiento
sostenibles y de calidad.

Indicador 10: “Cobertura de acceso al servicio de agua por red publica en el area urbana”

En el afio 2017, se alcanzo el 94.5% de cobertura de agua a nivel nacional en el ambito urbano,
siendo la meta programada de 95.0%, es decir, se alcanzé el 99.5% de la meta programada.

El MVCS ha contribuido a los logros de este indicador, mediante las intervenciones de sus
programas, Programa Nacional de Saneamiento Urbano (PNSU), Programa de Agua y
Saneamiento de Lima y Callao (PASLC), asi mismo contribuye SEDAPAL a través de nuevas
_ conexiones domiciliarias y conexiones rehabilitadas o mejoradas para reestablecer el servicio de
‘, agua potable.

Indicador 11: Cobertura de acceso al servicio de saneamiento en el area urbana

/ . - s . PRy .
{' # El indicador se calcula en términos de hogares que acceden al servicio de saneamiento.
,/5 A idem,

( ’
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En el afio 2017, se alcanzd el 89.2% de cobertura, lo cual representa el 101.9% de la meta
programada en el afio. Asimismo, representa un incremento de 0.9% del nivel de cobertura
existente en el afio 2016. EI MVCS contribuyd a esta meta a través del PNSU, PASLC y SEDAPAL.

Cabe destacar que las metas proyectadas en el PESEM para ambos indicadores difieren de las
metas programadas en el Plan Nacional de Saneamiento, aprobado mediante Decreto Supremo
N®018-2017-VIVIENDA, donde la unidad de medida de los indicadores es en base a la poblacion,
mientras que en el PESEM es a nivel de hogares.

Indicador 12: Cobertura de tratamiento de aguas residuales en el drea urbana

En el afio 2017, se alcanzo el 78.6% de tratamiento de aguas residuales en el drea urbana que
representa el 96.9% del total programado en el afio. Asimismo, representa un incremento
significativo de 9.5% respecto al afio 2016, gracias a la puesta en marcha de la PTAR La Chira,
que se encuentra bajo el dmbito de SEDAPAL.

Cabe indicar que SEDAPAL es la empresa que tiene el mayor nivel de tratamiento de aguas
residuales a nivel nacional alcanzando en el 2017 el 92.4% superando en 12.5% el nivel de
tratamiento alcanzado en el 2016.

Grafico N° 2. Evolucion del nivel de tratamiento de aguas residuales por parte de las EPS
(Porcentaje)

2013 2014 2015 2016 2017

Cuadro N° 6: Evolucion de Tratamiento de Aguas Residuales por Grupos de EPS

Afos
Empresas Variacion porcentual
2016 2017
SEDAPAL 79.85 92.39 12.54
Grandes Empresas | 51.28 67.41 16.13
Medianas Empresas 31.88 34.50 2.62
Pequefias Empresas 3.66 6.53 2.87
Promedio Nacional 66.40 78.59 12.19

Si bien, en promedio, el incremento de los niveles de tratamiento de aguas residuales es
sostenido como se aprecia en el Grafico N° 2; sin embargo, analizando por tamafio de empresa,
se observa que las grandes y medianas presentan un importante nivel de tratamiento de 67.4%
vy 34.5%, respectivamente, mientras que las pequefias empresas, a pesar de haber duplicado el

' nivel de tratamiento, su nivel de cobertura es bajo (6.5%). Asimismo, en este periodo se ha

reportado que existen 22 EPS que no tienen tratamiento de aguas residuales.
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Cuadro N° 7: EPS sin tratamiento de aguas residuales

Operadores Tamafio EPS Operadores Tamafio de EPS |
SEDALORETO S.A. EMUSAP S.R.L. ‘
SEDACAI S.A. Grande 2 EPS MOYOBAMBA S.A. '
SEDAM HUANCAYO S.A. EMAPA HUANCAVELICA S.A.

EMAPAT S.A. EMAPA —Y SRL
EMAPA HUARAL S.A. EMAQS.R.L.
Pequena

EPS AGUAS LIMA NORTE S.A. — EMAPAB S.A.

ediana e —————— -
EPS CHAVIN S.A. EPS SIERRA CENTRAL S.R.L.
EMPSSAPAL S.A. EMSAP CHANKA S.A.
EMUSAP ABANCAY S.A.C. EMSAPA CALCA S.A.
EPSSMU S.A. . EMSAPA YAULI S.C.R.L.
: Pequefia
EMAPA PASCO S.A. EPS RIOJA S.A.

Por otra parte, la DGPPCS en el marco de sus competencias realiza el seguimiento a la ejecucion
contractual de los siguientes contratos de Concesion:

e El contrato de concesion “Disefio, Financiamiento, Construccion, Operacion vy
Mantenimiento del Proyecto Planta de Tratamiento de Aguas Residuales y Emisario
Submarino La Chira-PTAR La Chira”, esta iniciativa privada trata en promedio un caudal de
6.3 m?/s de aguas residuales provenientes de los colectores de Surco, Circunvalacion y
Asentamiento Humano San Genaro; ademas de las linea de impulsion CD-17, CD-61 y CD-
65, incluye la disposicion final del agua tratada en el mar a través de un Emisario Submarino
de 3.6 Km. de longitud. La PTAR se ubicada en el distrito de Chorrillos, provincia de Lima,
inicié su operacidn el 24 de junio de 2015,

Durante el 2017, la PTAR la Chira ha tratado 166 386 387.10 m’ de agua residual,
beneficiando a 2.6 millones de habitantes de |la zona urbana de Lima.

e El contrato de concesion “Disefio, Financiamiento, Construccion, Operacién vy
Mantenimiento del Proyecto Planta de Tratamiento de Aguas Residuales Taboada — PTAR
Taboada”, mediante el cual se efectia el tratamiento de 14 m¥/s de aguas residuales
recolectadas porel Interceptor Norte, asi como las provenientes del Colector Comas-Chillén
y de la Linea de Impulsion Sarita Colonia, asi como la disposicion del agua trata en el mar
mediante un emisario submarino de 3.9 km de longitud. La PTAR esta ubicada en la
provincia del Callao.

Durante el 2017, la PTAR Taboada ha tratado 346,291,072.80 m? de agua residual, en
estricto cumplimiento de las normas sanitarias correspondientes, se han beneficiado 4.3
millones de habitantes de la zona urbana de Lima y Callao, logrando tratar el 72 % de las
aguas residuales de Lima y Callao.

++ OES 7: Mejorar |la capacidad de gestion de las instituciones del sector
Indicador 13: Nivel de quejas, denuncias y reclamos sobre las entidades del sector

En el afo 2017, se redujo de manera importante la disconformidad de los usuarios con respecto
a los servicios que brindan las entidades del MVCS a 5.08%, logrando superar la meta
programada para este afio. Asimismo, es una mejora significativa respecto al nivel alcanzado en
\ el 2016 (13.7%); lo cual se explica por la implementaciéon de las siguientes acciones:
Desconcentracion de la mesa de partes, asistencia técnica otorgada a las entidades, absolucion
. ~-._ de las consultas de los usuarios en los CAC a nivel nacional y mejoras tecnoldgicas que permitio
‘ /\ " brindar mayor velocidad a los servicios ofrecidos a través de internet.
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5.2.Analisis del Cumplimiento de Metas de Indicadores a nivel de Acciones

Estratégicas Sectoriales

En el presente acapite se expone en forma cuantitativa y cualitativa, los logros que se han obtenido
en las AES del Plan Estratégico Sectorial Multianual 2016-2021, correspondiente al afio 2017 a nivel
de cada OES. Asimismo, de manera complementaria, en el Anexo 2: Desempefio sectorial en el
cumplimiento de metas a nivel de indicadores de OES y AES del PESEM 2016-2021-Afo Fiscal 2017,
se presenta un resumen del nivel de cumplimiento de las metas programadas para el afio 2017, asi
como la calificacién del desempefio obtenido, de acuerdo a los criterios y parametros de evaluacion
establecidos.

++ OES 1: Mejorar el ordenamiento de los centros poblados y rurales

Este objetivo presenta las siguientes siete acciones estratégicas sectoriales con sus respectivos
indicadores:

Cuadro No 8: Objetivo Estratégico Sectorial 1 - Cumplimiento de Metas de Acciones
Estratégicas Sectoriales, 2016-2017

: i Acumulado al
Accién Estratégica Sectorial Indicador Variable | 2016* | 2017 & 2; i
Formulacion y Difusion de (M) 100 100 200
politicas, normas, planes y Gobiernos subnacionales|
| ars programas Y otros capacitados en politicas, normas
| 0101 instrumentos para la gestion | 1.1 y otros instrumentos para la (E) 47 297 344
' del desarrollo urbano vy la| gestign del desarrollo urbano y
gestion del riesgo  de | riesgo de desastres
desastres | (%) 47% 297% 172%
‘ — -
Dotacién de instrumentos (M) 1 Z 3
AES ::E:;::S - mec;t:[ﬁi: qu|: i Convenios de Asociacion Publico
01.02 |. e Y _p ' Privadas (E) 0 0 0
inversion privada en el )
desarrello urbano (%) 0% 0% 0%
Desarrollo e implementacion (M) 2 3 5
AES ?niraestr Cptr:r\;eclos de 13 | Numero de proyectos de 0 o
01.03 et YRR Dinversion ejecutados (€} 0
equipamiento  estratégicos —
para el desarrollo urbano - (%) 0% 0% 0%
(M) 112 145 257
Dotacion de infraestructura y "
AES | T Numero de proyectos de )
(SHEEQUIEE: Pala & 1.4 inversion en ambitos urbanos en (E) Ao 216 638
01.04 |urbanos en situacion de — C i N
b situacion de pobreza ejecutados
S (%) 377% | 149% 248%
Implementacién de |
T (M) 435 435 920
plataformas de servicios para
AES la  articulacion  de  las 15 Plataformas de servicios e st | = P
01.05 |intervenciones del Estado en ' implementadas 12 |
ambitos rurales con poblacion (%) 61% 0% 29%
dispersa o
(M) 100 100 200
L Predios‘\rncorpqrados al () 9 9/7 T 189
AES st daloa portalolio de hienes inmuebles
5 estion de los Bienes (%) 929 97% 95%
~,01.06 Inmuebles del Estado
/“
il | 163 Predios entregados del (M) 18 18 ] 36
7 5 7 | portafolio de bienes inmuebles (E) 5 33 39
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i i s - . lado al
Accién Estratégica Sectorial Indicador Variable | 2016* 2017 Acu";;f? o
(%) 33% 183% 108%
Certificacion de profesionales (M) 600 800 1,400
AES | para la administracion de los Nimero  de profesionales
01.07 | bienesinmuebles del Fstadoa| ™" certificados (E) 268 212 480
los tres niveles de Gobierno
(%) 45% 27% 34%

Nota: M: Meta, E: Ejecucian, %: Porcentaje de éjecuc]én de la meta.

(*) Fuente: Informe de Seguimiento 2016 — PESEM 2016-2021.

AEl 01.01: Formulacion y Difusion de politicas, normas, planes y programas y otros
instrumentos para la gestion del desarrollo urbano y la gestién del riesgo de desastres

Indicador: “Gobiernos sub nacionales capacitados en politicas, normas y otros
instrumentos para la gestion del desarrollo urbano y riesgo de desastres”

En el afio 2017, se capacitd a 297 gobiernos locales que representan el 297% de lo
programado en este afio (100). Asimismo, supero el valor registrado en el afio 2016 (47).

En el logro de este indicador participaron la DGPRVU (171) y la DGPPVU (126).

AEIl 01.02: Dotacién de instrumentos técnicos y mecanismos que facilite y promueva la
inversidn privada en el desarrollo urbano

Indicador: “Convenios de Asociacion Publico Privadas”

En el afio 2017, la meta para este indicador fue de 2 convenios; sin embargo, los érganos
responsables del indicador, DGPRVU y el PNC, no han reportado avances.

AEIl 01.03: Desarrollo e implementacion de proyectos de infraestructura y equipamiento
estratégicos para el desarrollo urbano.

Indicador: “Ntimero de proyectos de inversién ejecutados”

En el afio 2017, este indicador no presenta avances de proyectos concluidos. Existen dos
proyectos urbanos grandes localizados en Iquitos y Lambayeque, donde se viene
construyendo la Nueva Ciudad de Belén en la ciudad de Iquitos y en la ciudad de Olmos en
Lambayeque.

En la Nueva Ciudad de Belén, se viene realizando el proyecto “2300564. Creacién de los
servicios de agua potable y saneamiento de la Nueva Ciudad de Belén-Varillalito, distrito de
San Juan Bautista, provincia de Maynas, departamento de Loreto”, que beneficiard a 15,927
personas. Al termino del afio 2017, se encontraba en proceso elaboracion del expediente
técnico.

En la ciudad de Olmos se vienen realizando dos proyectos:

o El proyecto “2256322. Instalacion de los servicios de agua potable y alcantarillado
sanitario en la Nueva Ciudad de Olmos, distrito de Olmos, provincia de Lambayeque,
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region Lambayeque”, el cual se encuentra en ejecucion y alcanzo un avance fisico de
39.0%. Dicho proyecto beneficiara a 11,762 personas.

o Elproyecto “2266697. Instalacion de los servicios de vialidad urbana para la Nueva Ciudad
de Olmos, distrito de Olmos, provincia de Lambayeque, departamento de Lambayeque”
alcanzd un avance fisico de obra de 38.0% a fines de 2017.

De manera complementaria, se ha sensibilizado a las familias beneficiarias del proyecto en
el uso adecuado de los servicios de saneamiento. Cuando se concluya el proyecto de
saneamiento, se generaran 182,187 conexiones de agua, y 204 650 conexiones de
alcantarillado.

Adicionalmente se han suscrito dos convenios con la Municipalidad Provincial de Olmos, para
prestar asistencia técnica en la elaboracion del Plan de Desarrollo Urbano para la ciudad de
Olmos y para la formulacidn y ejecucion de un proyecto de creacion de dreas verdes en la
Nueva Ciudad de Olmos.

e AEI 01.04: Dotacion de infraestructura y equipamiento para ambitos urbanos en situacién
de pobreza

Indicador: “Numero de proyectos de inversion en ambitos urbanos en situacién de pobreza
ejecutados”.

En el afio 2017, se concluyeron 216 proyectos que representan el 149% de lo programado,
sin embargo, es significativamente menor al valor alcanzado en el afio 2016 (422), donde la
mayor proporcion de proyectos ejecutados corresponde a la pavimentacion de pistas y
veredas a nivel nacional y en los ambitos focalizados que han sido afectados por lluvias.
Luego, se encuentran los puentes peatonales y escalinatas.

El factor que ha permitido atender un mayor nimero de solicitudes de financiamiento de
proyectos de infraestructura y equipamiento urbano, ha sido la mayor disponibilidad de
recursos adicionales en el presupuesto del PMIB para financiar intervenciones especiales de

proyectos de infraestructura y equipamiento urbano.

e AEl 01.05: Implementacion de plataformas de servicios para la articulacion de las
intervenciones del Estado en ambitos rurales con poblacion dispersa

Indicador: “Plataformas de servicios implementadas”

Este indicador no presenta ejecucién en el afio 2017 debido a que el Programa Nacional
Tambos del MVCS fue transferido al Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social (MIDIS)
mediante el Decreto Supremo N° 012-2016-MIDIS, publicado el 17 de diciembre de 2016.

AEI 01.06: Gestion de los Bienes Inmuebles del Estado

Indicador: “Predios incorporados al portafolio de bienes inmuebles”

En el afio 2017, se incorpord al portafolio inmobiliario del Estado 97 predias para su posterior
entrega a las entidades publicas y la ciudadania. La meta programada fue de 100 predios, la
A cual no se alcanzo; sin embargo, este valor es mayor a lo registrado el afio 2016 (92 predios).
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Cabe sefialar que no se logré alcanzar la meta esperada debido a que se priorizaron otras
actividades de la SBN.

Como una forma de mejorar la gestion en esta actividad se contraté un especialista para
reforzar las acciones para la incorporacidn de predios al portafolio inmobiliario del Estado.

Indicador: “Predios entregados al portafolio de bienes inmuebles”

En el afio 2017, se entrego 33 predios del portafolio de bienes inmuebles, que representan
el 183% de la meta programada (18). Asimismo, este valor estd por encima de lo obtenido en
el afio 2016 (6).

¢ AEI01.07: Certificacion de profesionales para la administraciéon de los bienes inmuebles del
Estado a los tres niveles de Gobierno.

Indicador: “Numero de profesionales certificados”
En el afio 2017, se han certificado 212 profesionales entre funcionarios y servidores civiles,

con lo cual solo se alcanzo el 27% de la meta programada (800). Asimismo, presenta una
ejecucion menor al del 2016 (268).

“* OES 2: Incrementar el acceso de la poblacién a una vivienda segura

Este objetivo presenta las siguientes 7 AES con sus respectivos indicadores:

Cuadro No 9: Objetivo Estratégico Sectorial 2 - Cumplimiento de Metas de Acciones
Estratégicas Sectoriales, 2016-2017

i g : : : A lado al
Accién Estratégica Sectorial Indicador Variable 2016* 2017 cun;;:? ea
Gobiernos (M) 100 100 200
Formulacion y difusion de politicas, normas subnacianales
! 2 : : capacitados en (E) 245 174 416
AES | planes y programas y otros instrumentos para s
. o/} 2.1 politicas, normas y—
02.01 | promover y gestionar el acceso de |a poblacién a ;
o o otros instrumentos
HHEVIETICA SRBATS para la gestion del| (%) 245% 171% 208%
subsector vivienda
Gob_weArno:, locales (M) 100 100 200
participan en
AES Desarrollo de capacidades de los Gobiernos capacitacion sobre
a2t Locales para la adecuada wigilancia de|2.2|adecuadas practicas de| (E) 416 0 416
"7 | edificaciones para vivienda seguras vigilancia de
o.dl.ﬁcauones para (%) 416% 0% 208%
viviendas seguras
(M) 30 40 70
AES Generacién y recuperacion de suelo para
programas de vivienda y dreas para servicios | 2.3 | Terrenos adjudicados (E) 323 71 394
complementarios |
(%) 1077% 178% 563%
| Promocion, Difusion, asistencia  técnica vy (M) 16,076 18,071 34,147
financiera para promover el acceso de la 54 Numero de viviendas —— :
poblacion a viviendas nuevas en ambitos | | nuevas incorporadas _(E' 3497 9,882 19,079
urbanos (%) 57% 55% 56%
) Nam e viviendas
g [MHmei. We Mibodes] o 33,086 38,874 71,960
| urbanas mejoradas
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Accién Estratégica Sectorial Indicador Variable| 2016* 2017 AC“Z‘;T?“ al
|
| Promocién, Difusion, asistencia  técnica vy | (E) 37,353 25,331 62,684
| financiera, para el mejoramiento de viviendas en
el ambito urbano (%) 113% 65% 87%
Promocion, Difusion, asistencia  técnica vy . . () £330 16463 18,693
Ak financiera, para el mejoramiento de viviendasen | 2.6 Numero de viviendas "
0206, . : ) i T 77 | rurales mejoradas (E) 8,187 3,279 11,466
ambitos rurales — ]
(%) 98% 31% 61%
(M) 8,330 10,463 18,693
AES | Desarrollo de capacidades de las familias rurales 37 Familias capacitadas en =
02.07 | en sistemas constructivos apropiados " | sistemas constructivos (F) 2,981 3,402 6,383
| (%) 36% 33% 34%

Nota: M: Meta, E: Ejecucion, %: Porcentaje de ;ajercucién de la meta.
(*) Fuente: Informe de Seguimiento 2016 - PESEM 2016-2021

e AES 02.01: Formulacién y difusion de politicas, normas, planes y programas y otros
instrumentos para promover y gestionar el acceso de la poblacién a una vivienda segura

Indicador: “Gobiernos subnacionales capacitados en politicas, normas y otros instrumentos
para la gestion del subsector vivienda”

En el afio 2017, se han capacitado a 171 gobhiernos subnacionales que representa el 171%
respecto a lo programado anual; sin embargo, este resultado es menor al obtenido en el afio
2016 (245).

e AES 02.02: Desarrollo de capacidades de los Gobiernos Locales para la adecuada vigilancia de
edificaciones para vivienda seguras

Indicador: “Gobiernos Locales participan en capacitacion sobre adecuadas practicas de
vigilancia de edificaciones para viviendas seguras”

En el afio 2017, se programd la capacitacion de funcionarios y servidores de 100 gobiernos
locales; pero la DGPPVU, no ha reportado resultados en este indicador.

Por otro lado, a fin de optimizar el uso de los recursos presupuestales, se brinda la capacitacion
a los GL a través de un programa integral que abarca diversos temas como; vivienda, desarrollo
urbano, gestion de riesgos de desastres (viviendas seguras, habilitaciones urbanas, permisos de
edificaciones, entre otros) por lo que los resultados del presente indicador se encuentran
contenidos en el indicador de la AES 1.1.

AES 02.03: Generacion y recuperacion de suelo para programas de vivienda y areas para
servicios complementarios

Indicador: “Terrenos adjudicados”
Enel 2017, la SBN ha adjudicado 71 hectareas que representan el 178% de la meta programada.
Sin embargo, este resultado es menor al obtenido el afio 2016 (323).

En este periodo, se incrementaron las solicitudes de transferencia de adjudicacion de terrenos
del Estado; sin embargo, los beneficiarios de los programas de vivienda no se encontraban
\ -dentro de los criterios de formalizacion de la posesion informal a cargo de COFOPRI.
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e AES 02.04: Promocion, difusion, asistencia técnica y financiera para promover el acceso de la
poblacién a viviendas nuevas en ambitos urbanos

Indicador: “Ntimero de viviendas nuevas incorporadas”

En el afio 2017, se promovieron 9,882 nuevas viviendas en el ambito urbano, que representa el
55% de la meta programada en el 2017 (18,071).

El Programa de Techo Propio del MVCS, contribuyd con el producto AVN con 3,182 bonos,
mientras que el Fondo MIVIVIENDA, aport6 a través de los productos NCMV (6,683 créditos) y
MCM (17 créditos).

Los factores que propiciaron el incremento en los desembolsos de AVN fueron:

Se actualizé el valor maximo de la vivienda de interés social del tipo unifamiliar por un valor
de S/ 81,000 y la multifamiliar hasta S/ 101,250.

o]

o Se optimizaron los procesos operativos de la modalidad AVN, como son los plazos de
inscripcion para el desarrollador inmobiliario, asi como en la digitalizacion para
desembolsos de los créditos MIVIVIENDA, que conllevaron a una reduccién de plazos vy
costos operativos.

o Lapromocion de la oferta inmabiliaria de vivienda de interés social en la modalidad de AVN
mediante el registro de proyectos que cuentan con el respaldo de una Entidad del Sistema
Financiero y de Seguros.

e AES 02.05: Promocién, Difusién, asistencia técnica y financiera, para el mejoramiento de
viviendas en el ambito urbano

Indicador: “Numero de viviendas urbanas mejoradas”

En el afio 2017, se mejoraron 25,331 viviendas que representan el 65% del total programado
anual y significativamente menor al logro alcanzado en el afio 2016 (37,353).

En el marco del Plan de Reconstruccion, se logrd establecer un mecanismo adecuado para el
apoyo a las familias damnificadas, a través de CSP y AVN para la reconstruccion, productos que
tienen condiciones especiales para los afectados.

e AES 02.06: Promocidn, difusion, asistencia técnica y financiera, para el mejoramiento de
viviendas en ambitos rurales

Indicador: “Numero de viviendas rurales mejoradas”

En el afio 2017, se mejoraron 3,279 viviendas que representa el 31% de la meta programada
(10,463). Asimismo, este valor es menor al alcanzado en el afio 2016 (8,187). Las viviendas
rurales mejoradas se localizan en los departamentos de Apurimac (931), Ayacucho (279),
Cajamarca (170), Huanuco (421), Moquegua (109), Puno (1,349) y Ucayali (20).

¢ AES 02.07: Desarrollo de capacidades de las familias rurales en sistemas constructivos
... apropiados
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Indicador: “Familias capacitadas en sistemas constructivos”

Enelano 2017, a través del PNVR, se capacito a 3,402 familias representando el 33% de la meta

programada (10,463).

Durante el ejercicio 2017, se han realizado capacitaciones técnicas de

mano de obra en: i) Elaboracion de adobe y ii) Proceso constructivo en madera y bloqueta.

*
Ed

OES 3: Disminuir la informalidad de la propiedad predial urbana

Este objetivo presenta las siguientes 4 AES con sus respectivos indicadores:

Cuadro No 10: Objetivo Estratégico Sectorial 3 - Cumplimiento de Metas de Acciones Estratégicas

Sectoriales, 2016-2017

Nota: M: Meta, E: Ejecucion, %: Porcentaje de ejecucion de la meta.
(") Fuente: Informe de Seguimiento 2016 - PESEM 2016-2021.

56 . z . A lad
Accion Estratégica Sectorial Indicador Variable | 2016* | 2017 c:ln;; 1a7 °
Desarrollo de capacidades Municipalidades prov'mﬁfales (M) 15 16 52
AES técnicas y administrativas a las capacitadas en aspectos e
03.01 | Municipalidades provinciales 3.1 |técnicos y administrativos (E) 16 19 35
' para la formalizacion de la para formalizacidn de la X " .
propiedad propiedad (%) 44% | 119% 67%
(M) 80,000 | 80,000 160,000
Posesiones informales hasta el
; | 3 31 de 2004 formalizadas (E) 52,701 53,343 106,044
AES Contmgar.c‘on e proceso' e (%) 66% | 67% 66%
formalizacion de los predios 2 - :
03.02 : Posesiones informales (M) 12,346 | 10,000 22,346
urbanos informales i *
ocupadas entre el 01 de enero (E) 0 0 0
2005 al 24 de noviembre de
2010, formalizadas (%) 0% 0% 0%
AES |R iond dios del Ll = - =
03.03 Eftzudzeracaon € precios ce 3.3 | Predios recuperados (E) 53 75 128
) (%) 106% | 150% | 140%
W - 4 " I it d | (M) 10,000 | 10,000 20,000
egistro de predios estatales en umero de predios
: E 77 111
03.04 | el SINABIP 54 registrados en el SINABIP B (o0 LAk gl
(%) 91% | 112% 102%

e AES 03.01: Desarrollo de capacidades técnicas y administrativas a las municipalidades
provinciales para la formalizacién de la propiedad

Indicador: “Municipalidades provinciales capacitadas en aspectos técnicos y administrativos
para formalizacién de la propiedad”

Indicador: “Posesiones informales hasta el 31 de diciembre 2004 formalizadas”

En el ano 2017, se capacitaron a 19 GL, cifra que representa el 119% de la meta programada (16)
y ligeramente mayor a lo obtenido en el afio 2016 (16). Cabe sefialar que los GL provinciales que
se encontraban contiguas a los GL programadas tuvieron la mayor participacion.

AES 03.02: Continuar con el proceso de formalizacion de los predios urbanos informales

En el afio 2017, se logrd registrar un total de 53,343 predios que representa el 67% de lo
‘programado. No obstante, este valor es superior a los predios formalizados en el 2016 (52,701).
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Indicador: “Posesiones informales ocupadas entre el 01 de enero 2005 al 24 de noviembre de
2010, formalizadas”

En el afio 2017, no se ha formalizado ningtin predio. De esta manera la brecha por formalizarse
se mantiene en 97.7%, el mismo nivel de informalidad del afio 2015. Cabe indicar que los
posesionarios de lotes en posesiones informales establecidas entre el 01.01.2005 al 24.11.2010
no alcanzaron el nimero minimo para continuar con el proceso de formalizacion.

AES 03.03: Recuperacion de predios del Estado

Indicador: “Predios recuperados”

En el afio 2017, la Superintendencia de Bienes Estatales logro recuperar 75 predios del Estado,
que habian sido invadidos u ocupados indebidamente, lo cual representa el 150% de la meta
programada (50). Asimismo, este valor es superior al alcanzado en el 2016 (53).

Uno de los factores que han contribuido al cumplimiento de la meta son las coordinaciones
realizadas con las diferentes instituciones publicas (municipalidades distritales, regiones
policiales y comisarias) que han facilitado la atencion oportuna de los pedidos de recuperacién
judicial y extrajudicial.

AES 03.04: Registro de predios estatales en el SINABIP

Indicador: “Numero de predios registrados en el SINABIP”

En el afio 2017, la SBN consiguid registrar 11,243 predios, con lo cual se superd la meta
programada en el ano, asi como lo registrado en el 2016 (9,077).

Este buen resultado se debe a que la SBN realizo la busqueda de predios (equipamiento urbano)
en el catastro virtual de COFOPRI a fin de incrementar la incorporacion de predios en el SINABIP.

OES 4: Incrementar la oferta del sector inmobiliario y de la industria de la construccién
Este objetivo presenta las siguientes 4 AES con sus respectivos indicadores:

Cuadro No 11: Objetivo Estratégico Sectorial 4 - Cumplimiento de Metas de Acciones
Estratégicas Sectoriales, 2016-2017

Accion Estratégica Sectorial Indicador Variable 2016* 2017 Ac;r;;lle;do
F lecimi |
C:r;ac;c;z!jnto dede Ig: Gelbieriits (M) 100 100 200
AES R : | subnacionales (E) 173 124 297
gobiernos  subnacionales | 4.1 | ;
04.01 | : &l b | capacitados en malteria |
et 3 rem.at\ca e e | de construccion [ (%) 173% 124% 149%
| Sector Construccion | |
[ | |
AES Formacion de Recursos | Personas  capacitadas (M) 82,251 91,420 173.711
04.02 Humanos para la industria | 4.2 | en sistemas (E) 109,162 92,298 201,460
' de la construccion | constructivos (%) 133% 101% | 116%
Desarrollar la | (M) 12 12 24
AES mve.spgaq‘on ¥ la| 43 Invgstigaciones (E) 12 10 22
04.03 | certificacion  de  nuevos realizadas I — - e
sistemas constructivos - (%) 7100% 83% 92%
i Promover mecanismos de Productos  crediticios () 6 7 13
04,04, | 3CCESO al credito | 4.4 | provistes por el Fondo (E) 6 5 11
7 | inmobiliario Mi Vivienda (“2) 100% 71% 85%
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Nota: M: Meta, E: Ejecucion, %: Porcentaje de ejecucion de la meta, NA: No aplica.
(*) Fuente: Informe de Seguimiento 2016 — PESEM 2016-2021.

¢ AEl 04.01: Fortalecimiento de las capacidades de los gobiernos subnacionales en la tematica
del sub Sector Construccion

Indicador: “Gobiernos subnacionales capacitados en materia de construccién”

Enelafio 2017, la Direccion de Construccion capacito a 124 gobiernos subnacionales, con lo cual
se superd la meta programada (100). No obstante, no alcanzo lo ejecutado el afio 2016 (173).

e AEI 04.02: Formacién de Recursos Humanos para la industria de la construccién
Indicador: “Personas capacitadas en sistemas constructivos”

En el ano 2017, se capacitaron 92,298 personas, cifra que permitid cumplir con la meta
programada en el afio (91,420). Sin embargo, es un monto menor al obtenido en el afo 2016
(109,162). Los factores determinantes que contribuyeron al logro de la meta fueron: la
recuperacion del crecimiento del sector construccion luego de dos aifios de recesion que venia
experimentando y la suscripcion de convenios de capacitacidn con entidades publicas y privadas.

e AEl 04.03: Desarrollar la investigacidn y la certificacidon de nuevos sistemas constructivos
Indicador: “Investigaciones realizadas”.

En el afio 2017, se realizaron 10 investigaciones, de las cuales 7 fueron realizadas por SENCICO
y 3 por la DC, gracias a las alianzas estratégicas con universidades y la incorporacion de
profesionales especializados. Sin embargo, no se alcanzé la meta programada (12).

e AEI 04.04: Promover mecanismos de acceso al crédito inmobiliario
Indicador: “Productos crediticios provistos por el Fondo MIVIVIENDA”

En el afio 2017, se han promovido 5 productos que representan el 71% del total programado
(7). Este valor es menor al obtenido en el aiio 2016 (6).

En este periodo, el Fondo MIVIVIENDA contaba con cinco productos: NCMV, MC, MT, MCM y
Financiamiento Complementario Techo Propio; inicialmente se tenia previsto la creacidn de mas
productos, sin embargo, luego del analisis de mercado, se opto por darle mayor fuerza a un solo
producto, NCMV, el cual contiene aspectos de las caracteristicas de los productos absorbidos.
En este sentido, mediante el Acuerdo de Directorio N° 01-20D-2017 aprobado el 24.08.2017, se
acordd unificar los productos NCMV, MC y MCM estableciendo un plazo de adecuacion a las
Instituciones Financieras de Intermedias hasta el 31 de diciembre de ese afio.

“+ OES 5: Incrementar el acceso de la poblacion rural a servicios de agua y saneamiento
sostenibles y de calidad

Este objetivo presenta las siguientes 4 AES con sus respectivos indicadores:

37



/
(3

N

i~

J

() . | Ministerio
B PERU | de Vivienda, Construccion

y Sane_amiento

Cuadro No 12: Objetivo Estratégico Sectorial 5 - Cumplimiento de Metas de Acciones
Estratégicas Sectoriales, 2016-2017

v Acumulad
Accién Estratégica Sectorial Indicadar variable | 2016* | 2017 | "7 °
Fortalecimiento de las capacidades de Gobiernos  subnacionales  que (M) 248 251 499
AES | los gobiernos subnacippales para el 51 participan en la capac‘\tacién‘ sobre () 1,455 | 1581 3,036
05.01 | desarrollo de los servicios de la promocion de los servicios de
saneamiento rural. dgua y saneamiento. (%) 587% | 630% 608%
(M) 49,668 | 50,678 | 100,346
N i domiciliari
5 5 1 | Nuevas conexiones Jomn‘u iarias () 37.304| 49,191 86,495
de agua potable en el ambito rural i
AES |Dotar de sistemas de agua vy (%) 75% 97% 86%
05.02 | saneamiento a la poblacion rural. ) ) (M) 99,359 | 100,444 199,803
Nuevas instalaciones de
5.2.2 | saneamiento en el dmbito en el (E) 37,517 | 60,865 98,382
ambito rural. -
(%) 38% 01% 49%
Asistencia técnica para el 7 (M) | 248 251 499
AES mejoramiente de la gestion de los —
05.q3 | @Peradores en la administracién de los | 5.3 | Nimero de JASS capacitadas. (E) 108 249 357
- servicios de agua y saneamiento en el
. (%) 44% 99% 72%
ambito rural.
wor e - _— (M) 69,551 | 70,311 139,862
AES Capacitacion para el uso adecuado de Familias sensibilizadas en el uso de
05 '04 los servicios de agua y saneamiento en | 5.4 los  servicios de agua vy (E) 11,646 21,133 32.779
’ ambitos rurales. saneamiento
(%) 17% 30% 23%

Nota: M: Meta, E: Ejecucion, %: Porcéntaje de ejecucion de la meta, NA: No aplica.
(*) Fuente: Informe de Seguimiento 2016 — PESEM 2016-2021.

AES 05.01: Fortalecimiento de las capacidades de los gobiernos subnacionales para el
desarrollo de los servicios de saneamiento rural.

Indicador: “Gobiernos subnacionales que participan en la capacitacion sobre la promocién de
los servicios de agua y saneamiento”

En el afio 2017, a través del Programa Presupuestal “083. Programa Nacional de Saneamiento
Rural”, se logro capacitar a 1,581 entidades de los GR y GL, valor que representa el 630% de la
meta programada (251). Asimismo, este resultado es superior al registrado en el afio 2016
(1,455).

Se fortalecieron las capacidades en gestion integral de agua y saneamiento, en el marco de sus
competencias determinadas en sus respectivas leyes organicas.

Los factores que explican este logro son:

o Desarrollo de actividades de capacitacion a GRy GL en el marco del PP 0083 y los programas
de incentivos implementados por el MEF.
o Produccion de herramientas y guias de capacitacion.

Entre las limitaciones o dificultades presentadas fueron:

o Insuficiente presupuesto asignado a las actividades del PP 0083 para la educacion sanitaria
y fortalecimiento de capacidades de GR y GL.
o Débil articulacién con GR y GL.

AES 05.02: Dotar de sistemas de agua y saneamiento a la poblacién rural.
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Indicador: “Nuevas conexiones domiciliarias de agua potable en el ambito rural”

En el afio 2017, se instalaron 49,191 nuevas conexiones, que representan el 97% de la meta
programada (50,678). Este resultado es mayor a lo registrado en el afio 2016 (37,304).

Indicador: “Nuevas instalaciones de saneamiento en el ambito en el ambito rural”

En el afio 2017, alcanzo un total de 60,865 nuevas conexiones que representan el 60.6% de la
meta programada. Este valor es significativamente superior al nimero de conexiones
registradas en el afio 2016 (37,517).

El PNSR, ha concluido 182 obras que benefician a 57,380 pobladores rurales de 15
departamentos, destacandose con el mayor nimero obras concluidas los departamentos de
Puno, Ayacucho y Apurimac.

Factores que han contribuido en el avance de la meta:

o Implementacion del nuevo Manual de Operaciones que ha fortalecido a toda la
organizacion del PNSR.

o Mayor compromiso del personal.

o Mayor asistencia técnica para la mejora de la calidad de los expedientes técnicos.

o Aprobacion de la ejecucion de proyectos por la modalidad de Nucleo Ejecutor que reduce
tiempo de ejecucion y costos del proyecto.

AES 05.03: Asistencia técnica para el mejoramiento de la gestion de los operadores en la
administracion de los servicios de agua y saneamiento en el ambito rural.

Indicador: “Ndmero de JASS capacitadas”

Enelafio 2017, se logrd capacitar 249 JASS que representa el 99% de la meta programada (251).
Esta cifra es superior al resultado del afio 2016 (108).

Para alcanzar este resultado se ha contado con el apoyo de los GRy GL. Se les capacito en temas
de gestion integral, administracion, operacién y mantenimiento de los servicios de agua y
saneamiento.

Factores que explican los logros:

o Apoyo del programa de incentivos a GL implementados por el MEF, que redundaron en la
capacitacion a los operadores.

o Mejora del trabajo articulado con los gobiernos locales para la constitucidn y capacitacion
a las JASS, en el marco del PP 0083.

o Asistencia técnica del Programa, produccion de herramientas y manuales de capacitacion.

AES 05.04: Capacitacidon para el uso adecuado de los servicios de agua y saneamiento en
ambitos rurales.
Indicador: “Familias sensibilizadas en el uso de los servicios de agua y saneamiento”.

Enelano 2017, el PNSR, ha logrado capacitar y sensibilizar a 21,133 hogares rurales beneficiarios
del programa, en practicas adecuadas de manejo del agua, el aseo, la valoracion del servicio, el
pago de la cuota familiar, el mantenimiento y correcto uso de los servicios de disposicion
sanitaria de excretas. Dicha ejecucion anual alcanzo solo el 30% de la meta programada (70,311),
pero fue mayor al resultado del ano 2016 (11,646).

Factores que explican los logros:
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Se ha mejorado la articulacion con los GL para implementacion de la educacion sanitaria a
la poblacion.

Asistencia técnica del Programa y produccion de herramientas y manuales de capacitacion.
Desarrollo de actividades del PP 0083, en materia de educacion sanitaria.

O

o

Limitaciones o dificultades:

> Limitado presupuesto asignado a las actividades del PP 0083 para la educacion sanitaria y
fortalecimiento de capacidades de GR y GL.

o Débhil articulacion con GR y GL que no permiten alcanzar mejores resultados.

o Personal de AGT que desconocen el PP 0083.

*» OES 6: Incrementar el acceso de |a poblacion urbana a servicios de agua y saneamiento
sostenibles y de calidad

Este objetivo presenta las siguientes 3 AES con sus respectivos indicadores:

Cuadro No 13: Objetivo Estratégico Sectorial 6 - Cumplimiento de Metas de Acciones
Estratégicas Sectoriales, 2016-2017

L = : . Al lad
Accion Estratégica Sectorial Indicador Variable | 2016* | 2017 c;r;:la? s
Formulacion vy difusion de (M) 10 25 35
politicas, normas, planes vy Operadores de Servicios de (E) ) 22 38 60
programas 1% otros Agua y Saneamiento o
AES |instrumentos para promover, e Empresas Prestadoras (EP)
06.01 | gestionar y administrar  la| capacitados en las politicas,
e o ; (%) 220% | 316% 171%
prestacion de servicios a cargo normas e instrumentos en
de los operadores de los materia de saneamiento.
‘ servicios de saneamiento B
} Nuevas conexiones (M) 178,361|182,157| 360,518
| o - 6.2.1 | domiciliarias de agua (E) 65,494 | 67,559 133,053
Ampliacion y renovacion de la o ;
: potable en el dmbito urbano (%) 37% 37% 37%
AES |infraestructura de agua vy ; —
; E Nuevas conexiones (M) 204,431 | 204,650 409,081
06.02 | saneamiento en el ambito iz
[ domiciliarias de (E) 55,625 | 60,328 115,953
| urbano 6.2.2 : 5 %S ]
| alcantarillado en el ambito
[ (%) 27% 30% 28%
| ~|urbano
i Fomentar en la poblacion el Familias sensibilizadas en el (M) 58,859 | 60,112 118,971 |
[‘ AES |Us© adecuado de los servicios uso  adecuado de los (E) 23,618 | 45,211 68,329
06.03 de agua y saneamiento en el 6.3.1|servicios de agua vy
[i ) ambito urbano saneamiento (%) 40% 75% 58%
|

Nota: M: Meta, E: Ejecucidn, %: Parcentaje de ejecucion de la meta.
(") Fuenle: Informe de Seguimiento 2016 - PESEM 2016-2021

N ) - - - Faw
B \}- AES 06.01: Formulacion y difusion de politicas, normas, planes y programas y otros
/ instrumentos para promover, gestionar y administrar la prestacién de servicios a cargo de los
operadores de los servicios de saneamiento

Indicador: “Operadores de Servicios de Agua y Saneamiento o Empresas Prestadoras (EP)
capacitados en las politicas, normas e instrumentos en materia de saneamiento”

.. En el afio 2017, se ha capacitado a 79 Operadores de los Servicios de Agua y Saneamiento o
Empresas Prestadoras en las politicas, normas e instrumentos en materia de saneamiento
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superando la meta anual programada en 316.0%. De la misma manera, se supero el resultado
del afio 2016.

En el logro de este resultado, ademas de la Organismo Técnico de Administracion de los Servicios
de Saneamiento (OTASS), ha contribuido la DGPRCS, que ha capacitado a 41 operadores
mediante la realizacion de 6 talleres, 3 seminarios cuyo detalle es el siguiente:

o Tres talleres sobre la implementacion del Decreto Supremo N° 021-2017-VIVIENDA que
aprueba el Reglamento de la Ley N2 29740, Ley complementaria del articulo 1 de la Ley N2
28870, Ley para Optimizar la Gestion de las Entidades Prestadoras de Saneamiento, que
estuvo dirigido a 19 EPS.

o Tres talleres sobre escala remunerativa para el personal de 41 Empresas Prestadoras.

o Tres seminarios sobre la difusion del marco normativo del Sector Saneamiento dirigido a
41 EPS.

El OTASS ha capacitado a 102 representantes de 38 operadores, a través de 6 talleres
descentralizados en materia de gobierno corporativo sobre la “Metodologia de Evaluacion y
Monitoreo de los Principios o Estandares del CGC”.

AES 06.02: Ampliacion y renovacidn de la infraestructura de agua y saneamiento en el ambito
urbano

Indicador: “Nuevas conexiones domiciliarias de agua potable en el ambito urbano”

En el afio 2017, se han instalado 67,559 nuevas conexiones de agua potable que beneficiaron a
266,071 nuevos usuarios; no obstante, solo se alcanzo el 37% de la meta programada (182,157).
Asimismo, este resultado obtenido es mayor al valor alcanzado en el 2016 (65,494).

Cabe sefialar que este resultado es logrado con los aportes de las intervenciones realizadas por
SEDAPAL y el PNSU.

SEDAPAL, ha instalado 48,310 nuevas conexiones de agua potable, que benefician a 191,000
nuevos usuarios localizadas en el ambito de Lima Metropolitana, gracias a la ejecucion del
proyecto: “Ampliacion y Mejoramiento del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado para el
Macro Proyecto Pachacutec Etapa I" en el distrito de Ventanilla (29,325 nuevas conexiones para
agua potable, 7,324 conexiones proveniente de obras por terceros y 11,661 nuevas conexiones
proveniente de ventas individuales).

Por su parte, el PNSU ha instalado 19,249 nuevas conexiones que ha beneficiado a 75,071
nuevos usuarios localizados en los departamentos de Arequipa, Ancash, Tacna, Ica, Puno, Junin
y Cusco.

Entre los factores que favorecieron o afectaron la implementacion de esta AES tenemos los
siguientes:

Se brindd asistencia técnica a las UE para el levantamiento de observaciones de los
expedientes técnicos en las etapas de evaluacién y se fortalecid los conocimientos y
capacidades de las UE respecto al ingreso de expedientes técnicos a la PRESET, asi mismo
se dio a conocer los beneficios del ingreso de expedientes técnicos a través de esta
plataforma.

o En el afio 2017, se logro destrabar 27 proyectos. Para el seguimiento de las obras
paralizadas se realizo 228 visitas para hacer el diagnostico y 168 visitas para hacer
seguimiento de un total de 241 obras distribuidas en varias regiones.
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Indicador: “Nuevas conexiones domiciliarias de alcantarillado en el ambito urbano”

En el afio 2017, se instalo 60,328 nuevas conexiones de alcantarillado en el ambito urbano, que
representan el 30% de la meta programada (204,650). Sin embargo, este resultado supera al
obtenido en el afio 2016 (55,625). Estos avances se han logrado por el aporte de las
intervenciones realizadas por SEDAPAL y por el PNSU.

SEDAPAL, ha instalado 43,664 nuevas conexiones de alcantarillado que han logrado beneficiar a
mas de 191 mil usuarios de las cuales 29 325 nuevas conexiones han sido generadas por el
proyecto: “Ampliacion y Mejoramiento del Sistema de Agua Potahle y Alcantarillado para el
Macro Proyecto Pachacutec Etapa I" en el distrito de Ventanilla, 7 807 conexiones ejecutado por
obras por terceros y 6,532 conexiones provenientes de las ventas individuales.

El PNSU, ha instalado 16,664 nuevas conexiones de alcantarillado y ha beneficiado a 64,900
nuevas usuarios.

e AES 06.03: Fomentar en la poblacion el uso adecuado de los servicios de agua y saneamiento
en el ambito urbano '

Indicador: “Familias sensibilizadas en el uso adecuado de los servicios de agua y saneamiento”

El resultado alcanzado para el afio 2017 fue de 45,211 familias sensihilizadas, lo cual representa
el 75% de la meta programada (60,112).

Del total de familias, 4,968 familias fueron sensibilizadas a través del Programa de Educacion
Sanitaria de SEDAPAL, quienes realizan labores educativas y de sensibilizacion a través de
talleres educativos y comunales, con la finalidad de lograr que la poblacion de Lima y Callao
tome conciencia de la importancia de la prestacion de los servicios de agua potable y
alcantarillado; proteccién del medio ambiente, del cuidado del agua y del buen uso y
mantenimiento de las instalaciones sanitarias, asi como de la importancia de la higiene y las
buenas practicas.

Asimismo, SUNASS sensibilizo a 40,243 familias. Cabe indicar que el PNSU no programao este tipo
de actividades.

Factores que explican los resultados:

o Como parte de la gestion social, SEDAPAL ha intensificado su labor educativa y de
sensibilizacion en el cuidado y ahorro del agua a través de diferentes actividades. El
Programa Educacidn Sanitaria, tiene por finalidad lograr que la poblacidn tome conciencia
de la importancia del cuidado del agua y del buen uso y mantenimiento de las instalaciones
sanitarias. Para ello, SEDAPAL ha realizado talleres dirigidos a escolares en diferentes
instituciones educativas, poblacién prioritaria para el desarrollo de una cultura de
educacion sanitaria y de valoracion del servicio; dado que el nifio constituye un agente de
cambio de comportamientos en la familia. Asimismo, se han realizado talleres en
comunidades donde se trata sobre el uso adecuado de los sistemas de agua potable y
alcantarillado y la importancia de la higiene y las buenas practicas.

Existe muy buena disposicion por parte de los usuarios en conocer sobre el buen y
adecuado uso de los servicios de agua potable y alcantarillado.

* OES 7: Mejorar la capacidad de gestion de las instituciones del sector

Este objetivo presenta las siguientes 4 AES con sus respectivos indicadores:

NN
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Cuadro No 14: Objetivo Estratégico Sectorial 7 - Cumplimiento de Metas de Acciones
Estratégicas Sectoriales, 2016-2017

A I |
Accidn Estratégica Sectorial Indicador Variable 2016* 2017 cu"z‘;:_),do +
Gobiernos locales (M) 1,000 1,000 2,000
711 | capacitados en
Desarrollo y difusion del o | Gestion de Bienes
| E 260 655 915
AES marco normalive y de | Estatales ®
07.01 gestion del Sistema (%) 26% 66% 46%
Nacional de Bienes Estatales (M) & 5 10
| = =
72 Normas aprobadas (E) - 77”712 6 18
(%) 240% 120% 180%
Entidades del %
‘ (M) 3 7 10
5z sector incorporadas
AES Implementacion de un al sisterna do
sistema integrado de 7.2.1 ¥ (E) 4 6 10
07.02 5 = < gestion e —
informacion sectorial ; T —
informacion unico e (%) 123% 6% 100%
inlegrado
" . Entidades del (M) 1 3 4
Implementacion progresiva
AES cintegral de la Gestion por secter  on  Ja
07.03 Procesos en las entidades el gestiol par (£ 0 o d
delSestar procesos e T
implementada (%) 0% 0% 0
(M) 0 1. 1
AES Implementacion de la Ley Entidades que
07.04 del Servicio Civil en las 7.4.1 transitan a la Ley (E) 0 0 0
’ entidades del Sector del Servicio Civil e R ——
(%) 0% 0% 0
» Las entnd:i.d?s del (M) 1 3 a
Implementacion de la sector mejoran las
AES Politic.a Sectorial de 751 condimonez.‘. fisicas (E) 2 5 7
07.05 Seguridad y Salud en el de seguridad vy
Trabajo salud en el trabajo (%) 200% 166% 175%

Nota: M: Meta, E: Ejecucién, %: Porcentaje de ejecucidn de la meta.
(") Fuente: Infarme de Seguimiento 2016 — PESEM 2016-2021,

¢ AEl 07.01: Desarrollo y difusién del marco normativo y de gestion del Sistema Nacional de
Bienes Estatales

Indicador: “Gobiernos locales capacitados en Gestion de Bienes Estatales”

En el afio 2017, alcanzd una ejecucion de 655 GL capacitados que representan el 66% de la meta
programada (1,000). Asi también, se evidencia que este valor es superior a lo obtenido en el afio
2016 (260).

Indicador: “Normas aprobadas”

Enelano 2017, se aprobaron 6 normas para fortalecer el marco normativo del Sistema Nacional
de Bienes Estatales, con lo cual se superd la meta programada (5), pero menor al logro alcanzado
en el 2016 (12).

Las normas aprobadas durante el afio 2017 son:

A o Resolucién Jefatural N9224-2017/SBN, aprueba la modificacion de la Directiva N2 004-2011-
/ SBN denominada “Procedimientos para la constitucion del derecho de usufructo oneroso
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de predios de dominio privado estatal de libre disponibilidad y de la opinion técnica de la
SBN para la constitucidn del derecho de usufructo a cargo de las entidades del Sistema®”.
Asimismo, se modificd la Directiva N2 001-2017-SBN denominada “Registro de informacion
de Bienes Inmuebles Estatales en el Sistema de Informacion Nacional de Bienes Estatales-
SINABIP”

(6]

Resolucion Suprema N2 010-2017-VIVIENDA, aprueba la Creacion del Grupo de Trabajo
Multisectorial para la zona de Playa Protegida.

o Resolucidn Jefatural N2 073-2017/SBN, aprueba la modificacion de la Directiva N¢ 001-
2017-SBN denominada “Registro de informacion de Bienes Inmuebles Estatales” en el
SINABIP,

o Resolucidn Jefatural N2 084-2017/SBN, aprueba la incorporacion de la cuarta y quinta
disposicion complementaria en el punto VII Disposiciones Complementarias de la Directiva
N2 001-2015-SBN denominada “Procedimientos de Gestion de los Bienes Muebles
Estatales”.

o Resolucion Jefatural N® 107-2017/SBN, mediante la cual se fija a partir del 1 de enero de
2015 como nuevo plazo que dispone la exigencia de certificacion contenida en el articulo
24 de la Ley N2 29151, “Ley General del Sistema Nacional de Bienes Estatales”.

AEIl 07.02: Implementacion de un sistema integrado de informacion sectorial.

Indicador: “Entidades del sector incorporadas al sistema de gestion e informacion uUnico e
integrado”

En este Indicador reporta una ejecucién de 6 entidades incorporadas al sistema de gestion e
informacidn unico e integrado, representando el 86% de avance respecto a lo programado.

Asimismo, este afio se aprobd, mediante Resolucion Ministerial N2 348-2017-VIVIENDA, el Plan
Estratégico de Tecnologia de la Informacién y Comunicaciones que se orienta a que los Organos
del MVCS puedan gestionar la informacidn necesaria para el cumplimiento de los OES utilizando
herramientas tecnolégicas que permitan contar con informacion integrada, actualizada vy
oportuna.

AEI 07.03: Implementacidn progresiva e integral de la Gestion por Procesos en las entidades
del Sector.

Indicador: “Entidades del sector con la gestion por procesos implementada”

Enelafio 2017, la meta programada fue de 3 entidades con gestion por procesos implementada,
sin embargo, el inicio del proceso y la gradualidad de implementacién han sido diferentes en
cada una de las entidades, hahiéndase reportado informacion sobre la implementacién por
parte del Fondo MIVIVIENDA, OTASS, SBN y COFOPRI.

El Fondo MIVIVIENDA, en el marco de la gestion por proceso ejecuto la accién de documentar
uno de los procesos core del FMV referidos a Techo Propio.

La OTASS, en el marco de la implementacion de la gestion por procesos y de mejora continua
comenzo a utilizar en su gestidn tres manuales de procedimientos:

o Manual de Procedimiento de la Coordinacién de Recursos Humanos, aprobado mediante
Resolucion Directoral N° 057-2016-0TASS/DE, de fecha 29 diciembre de 2016.
Manual de Procedimiento de la Coordinacién de Contabilidad, aprobado mediante
Resolucién Directoral N® 058-2016-0OTASS/DE, de fecha 29 diciembre de 2016.

(5]
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= Manual de Procedimiento de la Direccion de Evaluacion, aprobado mediante Resolucion
Directoral N° 059-2016-0TASS/DE, de fecha 29 de diciembre del 2016.

La SBN se encuentra en la fase 1 de la implementacion de la gestién por procesos. Durante el
2017 se han realizado las siguientes acciones:

o Se aprohd el Mapa de Procesos de Nivel 0 de la SBN (cuyas fichas incluyen los procesos de
Nivel 1) mediante Resolucién N° 093-2017/SBN de fecha 28 de noviembre de 2017.

o Se aprobd la actualizacion del Manual de Procedimientos de la Oficina de Administraciony
Finanzas, mediante Resolucién N° 115-2017/SBN-SG de fecha 19 de diciembre de 2017 y
Resolucion N° 091-2017/SBN-SG de fecha 22 de setiembre de 2017.

COFOPRI, ejecutd acciones de implementacion de la fase 01 “Determinacion de los procesos” y
elaboré los manuales de procesos para los Niveles 0 y 1. Las etapas 2 y 3 seran culminadas el
afio 2022.

AEl 07.04: Implementacion de la Ley del Servicio Civil en las entidades del Sector.
Indicador: “Entidades que transitan a la Ley del Servicio Civil”

En el afio 2017, el Ministerio ha logrado iniciar la primera etapa de proceso de transito a la Ley
del Servicio Civil, desarrollando talleres de sensibilizacidn al personal del MVCS.

El Fondo MIVIVIENDA, informa que no se encuentra comprendido en el marco legal de Ley del
Servicio Civil.

Por su parte la SBN, informa que ha desarrollado 50 fichas correspondientes a los procesos de
nivel 1 que incluyen 141 procesos de nivel 2, las cuales fueron puestas a consideracion de los
drganos y unidades organicas de la SBN para su revisién y actualizacion.

Las entidades restantes como COFOPRI y el SENCICO no informaron sobre los avances en el
proceso.

AEl 07.05: Implementacion de la Politica Sectorial de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Indicador: “Las entidades del sector mejoran las condiciones fisicas de seguridad y salud en el
trabajo”

En el afio 2017, se han registrado mejoras en 5 entidades, que representa el 166% de la meta
programada. Este valor es superior al registrado en el afio 2016 (2).

En lo que respecta al Ministerio, se conformé el Comité de Salud y Seguridad en el Trabajo, se
elabord el Plan de Capacitacion relacionado a temas de salud y seguridad en el trabajo. Sin
embargo, una de las restricciones fue la poca participacion del personal en los eventos.

Por parte de la SBN, se ha aprobado la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, mediante
Resolucion N2 047-2017-SBN el 07.06.2017, asi como su Reglamento Interno de Salud vy
Seguridad en el Trabajo mediante la Resolucion N° 079-2017/SBN-SG, que tiene como objetivo
garantizar las condiciones de seguridad y salvaguardar la vida, integridad fisica y el bienestar de
los trabajadores, mediante la prevencion de accidentes de trabajo y las enfermedades
ocupacionales.

Con relacion al Fondo MIVIVIENDA, se han implementado acciones que contribuyen a la mejora
de las condiciones de seguridad y salud en el trabajo, como el cambio de sillas del personal por
sillas ergondmicas y haber establecido que el Edificio que ocupan no se ajusta a las normas del
-Reglamento Nacional de Edificaciones.
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6. Limitaciones que afectaron los resultados alcanzados

Entre las principales limitaciones que afectaron el desempefio alcanzado en el afio 2017 se
identifican las siguientes:

6.1 Factores de orden politico

Limitado ejercicio de la rectoria sectorial basado en una insuficiente, coordinacion vy articulacion de
los planes estratégicos a nivel intra institucional, sectarial e intersectorial, asi como con los otros
niveles de gobierno, basado en una mal entendida autonomia de dichos organismos lo que trae
como consecuencia la insuficiente implementacién del PESEM,

6.2 Factores de indole presupuestal

El PIM del Sector Vivienda, Construccion y Saneamiento® durante el periodo 2011-2017, sin
considerar las empresas adscritas (SEDAPAL y FMV), muestra una tendencia creciente en el primer
tramo de los primeros afios hasta el 2015 y una caida importante en el afio 2016. Sin embargo, el
presupuesto del afio 2017 muestra una recuperacion significativa; el incremento del PIM 2017 en
166% respecto al afio anterior, se debe a que se destinaron recursos para la atencion de la
reconstruccion del pais, principalmente, a través de los programas e intervenciones urbanas y de
vivienda, registrandose un elevado nivel de avance de la ejecucion financiera.

Cuadro N° 17. Presupuesto y avance de la ejecucion presupuestal del Sector Vivienda,
Construccion y Saneamiento, 2011-2017
(En millones de soles y porcentajes)

Fuente: Consulta amigable SIAF el 04.06.2020.

Por otro lado, en términos presupuestales, considerando los tres niveles de gobierno, la funcién
saneamiento tuvo una mayor prioridad con relacion a la funcién de vivienda y desarrollo urbano.
En el 2017 la funcién saneamiento concentrd el 6.0% del PIM, mientras que la funcién vivienda y
desarrollo urbano concentré el 1,9%'°.

En el Cuadro N° 18 se puede ver la distribucion del presupuesto por niveles de gobierno. En la
funcion saneamiento, la prioridad lo tiene el GL, seguido del GN. Sin embargo, el nivel de ejecucion
del gasto, en los gobiernos subnacionales no supero el 65% a diferencia del GN que logré una
ejecucion de 92.7%.

Con respecto a la funcion de vivienda y desarrollo urbano, el GN y el GL tienen la mayor asignacion
presupuestal, orientada a la ejecucion de intervenciones en infraestructura urbana y al
financiamiento del programa Techo Propio. Asimismo, el nivel de ejecucién presupuestal del GN
fue alto (95.0%) y en menor medida en los GL (69.4%).

YPara efectos del presente analisis el Sector hace referencia al MVCS, SBN, COFOPRI, SENCICO y OTASS. Con respecto a
~las empresas publicas adscritas al MVCS, el FMV y SEDAPAL san empresas estatales de derecho privade que se encuentran
cémprendidas bajo el ambito del FONAFE no estan siendo consideradas.

'S EI PIM de 2017 fue de S/ 176,300 549 759. Extraido de la Consulta Amigable-SIAF del MEF el 11.06.2020,

#
/
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Cuadro N° 18: Presupuesto 2017 en las funciones saneamiento, y vivienda y desarrollo urbano
(En millones de soles y porcentajes)

0 gl e Ople 0 HiA b PDevengaao

18. SANEAMIENTO 5,574 10,609 7,978 =
Gobierno Nacional 4,566 4,449 4,125 92.7%
Gobierno Regional 134 438 283 64.5%
Gobierno Local 874 5721 3,571 62.4%

:ﬁR.BVA:ENDA Y DESARROLLO 2254 3,311 2,835 -
Gobierno Nacional 1,814 2,084 1,979 95.0%
Gabierno Regional 41 108 78 73.1%
Gobierno Local 400 1,120 778 69.4%

77.7%

Fuente: Transparencia Econdmica MEF. Consulta 11.06.2020.

6.3 Factores relacionados con las estrategias

6.3.1 En materia de urbanismo y desarrollo urbano

e Ausencia de sistema de fortalecimiento de capacidades en materia de gestion del desarrollo
urbano y movilidad urbana sostenible.

e [nsuficiente asistencia técnica y capacitacion a los gobiernos regionales en materia de
formalizacién de predios urbanos con la finalidad de ampliar la capacidad del Estado para
reducir la brecha de informalidad y consolidar la transferencia de funciones en el marco del
proceso de descentralizacion.

s Insuficientes mecanismos de supervision y fiscalizacion del MVCS sobre el cumplimiento de la
normatividad en materia de desarrollo urbano.

e Débil articulacion con los diferentes actores publicos y privados para la implementacion los
planes y carencia de un enfoque territorial focalizado para la programacion integral de
inversiones y de operacion de los servicios.

e Los gobiernos locales no cuentan con capacidades técnicas y conocimiento del marco
regulatorio para identificar dentro de su cartera de proyectos aguellos que puedan financiarse
mediante APP u otras modalidades de inversion privada.

Infraestructura y Equipamiento Urbano

En el PMIB, se carece de diagnodsticos socio econdmicos y de programas integrales de
intervenciones en infraestructura, equipamiento, servicios urbanos y movilidad urbana de los
barrios. Esto no permite conocer las brechas de infraestructura y servicios en el territorio de
intervencion y limita el desarrollo de intervenciones integrales con mayor impacto en el
desarrollo de los barrios.

La falta de un enfoque de desarrollo territorial y focalizacion de las inversiones como estrategia
de intervencion del programa, genera atomizacion de la inversion a nivel nacional y limitados
impactos.

Programa Nuestras Ciudades

e Limitaciones para implementar el PNC de acuerdo con su norma de creacion, siendo necesario
revisar su disefio en el marco de su normatividad vigente.
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6.3.2 En materia de Vivienda

La limitada gestion en vivienda esta sustentada en la insuficiente capacidad de los gobiernos
subnacionales para desarrollar programas de vivienda planificados; tanto por el desconocimiento a
nivel nacional de las tecnologias constructivas utilizando materiales regionales como por el limitado
conocimiento de la normatividad y reglamentacion de la construccion de edificaciones.

Inadecuada e insuficiente promocion de programas de vivienda adecuada

¢ Insuficiente disponibilidad y accesibilidad de suelo urbano sostenibles y terrenos no
vulnerables con bajo nivel de riesgo a nivel nacional; ausencia de programas de vivienda con
entornos sostenibles, alineados con las prioridades establecidas en los planes de desarrollo
urbano.

En el caso de los Bonos Familiares Habitacionales:

* Llainformalidad de los grupos familiares que son potenciales beneficiarios del Programa (no
cuentan con documentos que acrediten la propiedad) conlleva a que se dificulte la posibilidad
de ser familias elegibles que accedan al BFH.

* Enalgunas zonas del pais, existe déficit de promotores inmobiliarios y/o de entidades técnicas,
entre otros.

Con relacién a los Créditos del Fondo Mi Vivienda:

¢ La baja ejecucion en las colocaciones del producto Nuevo Crédito Mi Vivienda fue la principal
limitacion para el logro de la meta del indicador, esto debido principalmente a las siguientes
razones:

o Los productos se hicieron menos atractivos en el mercado hipotecario debido a que
mediante el Decreto Supremo N2 001-2017-VIVIENDA, se suspendié el otorgamiento del
BBP para las viviendas mayores a 38 UIT.

o Mediante el Acuerdo de Directorio N° 01-20D-2017 aprobado en la fecha 24.08.2017 se
acordd unificar los productos NCMV, MC y MCM en uno solo el Nuevo Crédito Mi
Vivienda, estableciendo un plazo de adecuacién a las Instituciones Financieras
Intermediarias hasta el 31 de diciembre de dicho afio.

o Dela misma manera, los créditos fueron afectados por la expectativa de modificacién del
BBP para el afio 2018.

6.3.3 En materia de Saneamiento

e Deficiente gestion del desarrollo del sector saneamiento, debido al desconocimiento de las
autoridades locales y de la poblacion a cargo de la administracion de los servicios, de cémo se
gestiona la implementacion de los planes regionales de saneamiento, asi como del uso del
agua a nivel rural.

* Demora en la ejecucion de la infraestructura y equipamiento en proyectos de saneamiento,
debido a problemas en los procesos y procedimientos que retrasan la ejecucion oportuna de
las obras de saneamiento a nivel urbano como rural (relacionados con el saneamiento fisico
legal de los terrenos, seguimiento de la ejecucion de las obras, los avances y pagos oportunos
de los mismos, paralizacion de obras por arbitrajes o controversia con los contratistas y las
demoras en la elaboracion de los estudios).

6.4 Factores operativos

6.4.1 Capacidad técnica de los especialistas de los tres niveles de gobierno
- Se observa la carencia de profesionales especializados para la elaboracion de planes de

") “desarrollo urbano, promocién de financiamiento de inversiones en la modalidad de APP,

&
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investigacion en sistemas constructivos en dmbitos urbanos y rurales, andlisis de los espacios
territoriales urhanos, administracion de los bienes inmuebles del Estado, elaboracion de
informes de evaluacion de riesgo de predios a formalizar.

e Deébil gestion en los procesos de asignacion y ejecucion presupuestal, y de compras
corporativas.

e Limitadas capacidades de los especialistas a cargo de la formulacidn de expediente técnicos de
los proyectos de saneamiento urbano, saneamiento rural y desarrollo urbano (PMIB), que
retrasan la viabilidad de los proyectos y su ejecucion.

s Finalmente, se resalta que, al priorizar las capacitaciones presenciales, en contextos donde los
profesionales se encuentran dispersos a lo largo del territorio nacional, se tiene un alto grado
de desercion o no asistencia por falta de tiempo y recursos.

6.4.2 Articulacidn interinstitucional

e Esta limitacion afectd la adjudicacion de terrenos para proyectos de vivienda y servicios
complementarios, ya que existe demora en la entrega de informacion y documentacion por
parte de entidades publicas y empresas de prestacion de servicios para efectuar el diagnostico
técnico legal de los predios identificados (emision de CIRA, informes de estimacién de riesgo,
certificados de zonificacién y parametros urbanisticos, etc.).

e La formalizacion de predios se vio afectada por demoras en la remision del Informe de
Evaluacion de Riesgo de predios a cargo de las municipalidades y de instituciones como
SUNARP, ANA y MINCUL en la respuesta sobre decisiones en el proceso de formalizacion, lo
cual retraso el cumplimiento de requisitos para continuar con el proceso de formulacion.

s Asimismo, las demoras en la obtencion de las certificaciones requeridas de ANA, DIGESA o
CIRA, retrasaron la ejecucion de las obras de saneamiento en ambitos rurales. En el ambito
urbano, se evidencid retrasos en el saneamiento fisico legal de los terrenos a ser utilizados por
las PTAR. La falta de conocimiento de la problematica y la inexistencia de mecanismos de
articulacion previa y de coordinacion en la ejecucion, trae como consecuencia intervenciones
atomizadas, y con reducido impacto.

6.4.3 Gestion administrativa de los programas del MVCS y de los Nucleos Ejecutores

e En el caso de saneamiento y vivienda rural, se presentaron dificultades en algunas zonas para
comprar materiales y para contratar y mantener personal para los nucleos ejecutores, asi
como la escasez y desercion de mano de obra calificada por presencia de otros proyectos o
programas en la zona rural, o por carencia de hospedajes y locales que ahastezcan de comida
a foraneos.

e En el caso de las viviendas promovidas por el FMV, en algunas zonas del pais, se tuvo déficit
de participacion de promotores inmobiliarios.

e En el caso de los proyectos de saneamiento urbano, se evidencio una limitada capacidad

técnica-economica vy logistica por parte de contratistas y bajo rendimiento en el trabajo de la

empresa.

5. Factores Metodoldgicos

En el OES 1, el indicador “Nivel de Planificacion Urbana” tiene como fuente de informacion el
reporte del RENAMU. Asi, cada afio se reporta el numero total de municipalidades con planes
de desarrollo urbano existentes respecto del total de municipalidades. Sin embargo, la
limitacién es que este registro, no mide la contribucion del MVCS, que puede ser minimo o
significativo, en la formulacidn de planes de desarrollo.
e Enelsegundo indicador “Porcentaje de Inversion Publica Nacional en Desarrollo Urbano” del
~ QES 1, no se recoge la inversion publica que se realiza en el mejoramiento de pistas, veredas y
A ‘. parques, la cual, no obstante, de contribuir al desarrollo urbano, se registra en las funciones
transporte y ambiente.
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En el caso de los dos indicadores del OEl 3, “Nivel de informalidad predial urbana al
31.12.2004” y “Nivel de informalidad predial urbana entre el 01.01.2005 al 24.11.2010", se
cambio el valor de referencia para la medicion del indicador (total de predios informales). Esto
podria explicar el bajo desempefio en la reduccion de la informalidad.

Con relacion al OES 4, los cambios de estrategia del FMV, ameritaria revisar y ajustar los
indicadores. Es el caso del indicador “Productos crediticios provistos por el Fondo Mi Vivienda”
de la AES 4.4. Promover mecanismos de acceso al crédito inmobiliario, el cual implica que cada
afio se creen nuevos productos; sin embargo, de acuerdo al FMV en el futuro no se contempla
la creacion de productos adicionales, sino sobre los existentes se pretende incrementar las
colocaciones, haciendo mas atractivo estos productos crediticios.

La carencia de fichas técnicas para los indicadores de AES. Es una de las limitaciones para
cuantificar los logros obtenidos; el PESEM 2016-2021 no contiene fichas de los indicadores a
nivel de AES, esto dificulta, en algunos casos, conocer qué organos participan en la
implementacion de las AES; asi como el método de calculo y las precisiones técnicas para su
medicion.

Se han registrado 7 AES que no tuvieron avances. Dos de ellos se deben a las siguientes
razones: i) La AES 1.5 tiene como indicador “Plataformas de servicios implementadas” vy la
unidad de medida es tambos. Al respecto, en diciembre del 2016, mediante el Decreto
Supremo N© 012-2016-MIDIS de 16.12.2016, el Programa Nacional de Tambos fue transferido
al MIDIS; ii) La AES 2.2. Desarrollo de capacidades de los GL para la adecuada vigilancia de
edificaciones para vivienda seguras, duplica actividades de capacitacion con la AES 1.1.
Formulacion y difusion de politicas, normas, planes y programas y otros instrumentos para la
gestion del desarrollo urbano y la gestion del riesgo de desastres; por lo tanto, las actividades
de capacitacion son contabhilizadas en la AES 1.1.

Finalmente, cabe destacar que los indicadores de cobertura en saneamiento urbano y rural
empleados en el PESEM difieren de los indicadores empleados en el Plan Nacional de
Saneamiento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 018-2017-VIVIENDA, donde la unidad
de medida de los indicadores es en base a la poblacién, mientras que en el PESEM es a nivel
de hogares, por lo que las metas programadas son diferentes.
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7. Propuestas para mejorar la estrategia

En el marco del ciclo de planeamiento estratégico para la mejora continua, establecido en la
Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PCD, con base en la informacion presentada en las secciones
anteriores, se plantean las siguientes acciones a nivel de OES, que pueden implementarse en los
afos siguientes para mejorar la implementacion del PESEM.

OES 1: Mejorar el ordenamiento de los centros poblados urbanos y rurales

Este objetivo se orienta a promover la ocupacion ordenada de los centros poblados urbanos y
rurales del pais; es decir, que los centros poblados del todo el pais constituyan espacios territoriales
ambientalmente saludables, con asentamientos humanos formalmente establecidos, seguros y
bien distribuidos que crecen de manera ordenada y planificada, que cuentan con un adecuada
infraestructura urbana y equipamiento suficiente que asegura adecuados servicios, donde la
poblacién tenga acceso a una vivienda segura, con suficientes espacios publicos, con suficientesy
adecuadas vias para el desplazamiento peatonal y vehicular. Asimismo, que los centros urbanos
cuenten con una eficiente y eficaz administracidn local que gestione adecuadamente el desarrollo
urbano y los servicios de la ciudad, la formalizacion, las oportunidades de inversion para el
crecimiento econémico, social y productivo, ambientalmente saludable y con empleo sostenible.

Este reto supone que el Sector en el marco de su rol normativo, regulador, supervisor y ejecutor,
contribuya al logro de este objetivo mediante la dotacion de normas, de asistencia técnica y
capacitacién para mejorar la gestion urbana, desarrollar e implementar planes urbanos; asi como
con el financiamiento y ejecucion de proyectos urbanos, formalizacién de predios urbanos, y la
capacitacion y certificacion de profesionales para la adecuada gestion de bienes inmuebles del
Estado.

En dicho contexto se plantean las siguientes mejoras:

e Revisar de manera integral y actualizar el disefio de los Programas Presupuestales, asi como
las normas de creacion y manuales operativos de los programas del MVCS, relacionados con
el desarrollo de infraestructura y equipamiento urbano, para que tengan coherencia en cuanto
a estrategias de intervencion y organizacion para contribuir de manera significativa a los
objetivos sectoriales

¢ En base a las recomendaciones de la OCDE, se propone considerar en la programacion de
intervenciones urbanas el enfoque territorial e identificar inversiones estratégicas a nivel
nacional, departamental, provincial y distrital, la cual debe estar sustentada en un diagnostico
de los ambhitos de intervencion. Asimismo, las intervenciones deben realizarse de manera
coordinada entre las diferentes instituciones con la finalidad de no duplicar esfuerzos, y mas
bien promover la generacion de sinergias.

En el desarrollo de los planes y de la gestion urbana, es necesario considerar la participacion
de los grupos de interés, Asimismo, tomar en cuenta, adicionalmente a los aspectos del
planeamiento urbano, el desarrollo productivo y la gestidn de riesgos de desastres a través de
compromisos, que deben ser posteriormente implementados y supervisados por el gobierno
local.

e Continuar con la asistencia técnica y ampliar la capacitacion a los gobiernos subnacionales en
temas de gestion urbana y de desastres, a fin de contar con servidores civiles con las
competencias adecuadas para llevar a cabo la formulacion e implementacion de los planes
urbanos. Asimismo, esta capacitacion debe contar con equipos multidisciplinarios, de
diferentes direcciones e instituciones, que promueva una capacitacion integral.
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* La priorizacion de los GL que deben recibir asistencia técnica, se debe realizar en funcidn de la
demanda existente, asi como en funcién de su poblacién, grado de vulnerabilidad, posicién y
rol que ocupan en el Sistema Nacional de Centros Poblados (Decreto Supremo N° 022-2016-
VIVIENDA).

s Es importante incorporar en el planeamiento urbano existente el concepto de la movilidad
urbana sostenible, como un concepto urbanistico integral de espacios urbanos adecuados y
seguros y saludables para el desplazamiento multimodal de las personas, mas alla de ser
considerado solamente como un concepto de medio de transporte urbano, siendo
conveniente promover la formulacién e implementacién de Planes de Movilidad Urbana
Sostenible.

e Promocionar y consolidar el “Observatorio Urbano Nacional”, establecido en el articulo 73 del
Reglamento de Acondicionamiento Territorial y Desarrollo Urbano Sostenible-RATDUS,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 022-2016-VIVIENDA.

e Consolidar los mecanismos de incentivos en favor de los gobiernos subnacionales con la
finalidad de lograr que estos prioricen una mayor asignacion presupuestal y amplien el nivel
de inversion en desarrollo urbano. Asimismo, promocionar proyectos de inversion con la
participacion del sector privado, en el interior del pais.

OES 2: Incrementar el acceso de la poblacién a una vivienda segura

Este objetivo se orienta a promover el acceso de la poblacion a una vivienda segura en el ambito
urbano y rural, a través de la formulacién de politicas, planes, programas y normativa; el desarrollo
de capacidades de los GL para una adecuada vigilancia de las edificaciones para vivienda; la
generacion y recuperacion de suelo para programas de vivienda y dareas para servicios
complementarios; la asistencia técnica y financiera para el acceso a viviendas nuevas y
mejoramiento de viviendas existentes; y la capacitacién de familias rurales en sistemas
constructivos.

En este sentido, se plantean las siguientes propuestas de mejora:

¢ Fortalecer el acompafamiento técnico a los profesionales de los gobiernos subnacionales, y
en el caso del ambito rural, a los Nucleos Ejecutores, para mejorar la capacidad operativa y de
gestion. Asimismo, conformar equipos multidisciplinarios provenientes de las diferentes
direcciones y entidades para brindar una capacitacion integral y articulada.

* Realizar un trabajo articulado con los gobiernos subnacionales para garantizar que los
beneficiarios potenciales que demandan los servicios de vivienda cumplan con los requisitos
minimos (vigencia del DNI o Estado Civil, acreditacion de la propiedad, etc.) a fin de que sean
elegibles.

* En cuanto al Programa Techo Propio y el PNVR, fortalecer los mecanismos de seleccion de
beneficiarios y de monitoreo durante el proceso de construccion y expost, para evitar la
filtracion de beneficiarios y garantizar la calidad y uso de las viviendas.

» Para fomentar el uso de las viviendas, principalmente en la zona rural, considerar las
sugerencias de las familias beneficiarias sobre el disefio, proceso de construccion y acabado
de la vivienda. Esto permitira mejorar el disefio de las viviendas o ampliar las modalidades de
intervencion; en general, perfeccionar las intervenciones.

~ e Articular y coordinar esfuerzos con las municipalidades distritales para que desarrollen
proyectos de inversion relacionados con servicios basicos e infraestructura publica, en dreas
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donde se construiran viviendas de interés social, gue aseguren las condiciones de habitabilidad
de las viviendas.

e Es importante fortalecer el PGSU para incrementar la disponibilidad de suelo urbano que
facilite la ampliacion de la oferta de viviendas de interés social, a través de la revision de sus
intervenciones que promueven la disponibilidad de nuevos terrenos saneados y formalizados,

OES 3: Disminuir la informalidad de ia propiedad predial urbana

Este objetivo se orienta a promover la formalidad de la propiedad predial urbana, a través del
desarrollo de capacidades técnicas y administrativas en las municipalidades provinciales para la
formalizacion de la propiedad, implementacion de procesos de formalizaciéon de los predios
urbanos informales, recuperacion de predios del Estado y registro de predios estatales en el
SINABIP.

Por lo tanto, se proponen las siguientes medidas de mejora:

e Capacitar y brindar asistencia técnica a los equipos técnicos responsables de asumir las
competencias transferidas con la finalidad de generar una mayor capacidad de formalizacion
predial urbana, a nivel nacional.

e COFQPRI debe implementar normas que permitan la culminacion del trabajo en lotes que se
encuentran con algun tipo de contingencia, y considerar en la préxima modificacion del
PESEM, las nuevas funciones asignadas en el Decreto Legislativo N° 1365, que establece
disposiciones para el desarrollo y consolidacion del Catastro Urbano Nacional.

OES 4: Incrementar la oferta del sector inmobiliario y de la industria de la construccién

Este objetivo se orienta a promover el incremento de la oferta inmobiliaria mediante el
fortalecimiento de las capacidades de los equipos técnicos de los gohiernos subnacionales, la
formacion de profesionales y técnicos de mando medio para la industria de la construccién, el
desarrollo de investigaciones y la certificacion de nuevos sistemas constructivos, asi como la
promocion para la generacion de nueva oferta de productos o soluciones de vivienda.

Para mejorar la implementacion de |a estrategia, se propone:

e Incrementar las alianzas estratégicas con instituciones publicas, privadas, gobiernos regionales
y locales, para ampliar la cobertura de los servicios de capacitacidn en sistemas constructivos,
segun la demanda existente.

Fortalecer la investigacion aplicada al sector construccion y el desarrollo de nuevas tecnologias
por parte del SENCICO.

OES 5: Incrementar el acceso de la poblacion rural a servicios de agua y saneamiento sostenibles
y de calidad

Este objetivo se orienta a promover el acceso de la poblacién rural a servicios de agua y
saneamiento sostenibles y de calidad, a través del fortalecimiento de las capacidades de los
gobiernos subnacionales para la gestion de los servicios de saneamiento rural; la dotacion de
sistemas de agua y saneamiento; la asistencia técnica para el mejoramiento de la gestion de los
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operadores rurales en la administracion de los servicios de agua y saneamiento; v, |a capacitacion
para el uso adecuado de los servicios de agua y saneamiento en ambitos rurales.

En este sentido, se plantean las siguientes propuestas de mejora:

e Teniendo en consideracion que las fases de operacién y mantenimiento carecen de suficiente
financiamiento por la insolvencia de los operadores rurales, es necesario sensibilizar a las
instancias de decision del MVCS, MEF, GR y GL sobre la importancia de garantizar a través del
presupuesto publico, el financiamiento de la operaciéon y mantenimiento de los sistemas de
saneamiento.

e Priorizar el financiamiento de proyectos destinados a ampliar la cobertura de acceso y mejora
de la calidad de los servicios de agua y alcantarillado en el ambito rural, impulsando el
desarrollo de estrategias que permitan una mayor efectividad en la ejecucién de los proyectos
a nivel de los tres niveles de gobierno; asimismo, incorporar otras modalidades de intervencion
que dinamicen los procesos de ejecucion de las inversiones.

e Fortalecer, las dreas estratégicas de los gobiernos regionales como las Areas de Gestion
Territorial, dotando de personal especializado y de guias y manuales para la gestion de las
inversiones de saneamiento, entre otras acciones.

e Fortalecer el seguimiento de la ejecucion de los proyectos, asi como de la calidad y
sostenibilidad de los servicios; se propone desarrollar talleres de sensibilizacion a la Alta
Direccién del MVCS y autoridades del GR y GL respecto a la importancia de la gestion del PP
0083 para mejorar dichos indicadores.

e Fortalecer la capacidad técnica operativa del Programa Nacional de Saneamiento Rural, que
permita ampliar la cobertura de intervencion del programa con efectividad y teniendo en
cuenta las variadas realidades rurales que permita el acompafiamiento técnico a los gobiernos
regionales, locales, Areas de Gestion Territorial (AGT) y Operadores Comunales (OC); asi como
la sensibilizacién y educacion sanitaria a la comunidad, para fortalecer la gestion del sector
saneamiento en el dmbito rural, resaltando la importancia de mejorar la calidad del proceso
de formulacién de proyectos de inversion.

e Fortalecer y organizar la Implementacién de actividades de capacitacion en formato
presencial, a través de medios virtuales, u otros mecanismos que promuevan una capacitacion
integral y articulada de los diversos actores del sector saneamiento en el ambito rural (MVCS,
GR, GL, ATM, OC, EPS). Coordinar con otros sectores como el de educacion, la celebracion de
convenios de cooperacion interinstitucional para la certificacion de profesionales para gestion
de los servicios de saneamiento y el fortalecimiento de la educacion sanitaria en la Educacion
Basica.

e La denominacién de este objetivo estratégico sectorial, asi como sus indicadores deben ser
adecuados a lo establecido en la Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los Servicios de
Saneamiento, aprobada mediante Decreto Legislativo No 1280 y publicado el 20.12.2016, que
establece que la prestacion de los servicios de saneamiento en el ambito urbano y rural se
refiere a i) servicios de agua potable, ii) servicios de alcantarillado sanitario, iii) servicios de
disposicion sanitaria de excretas y iv) servicios de tratamiento de aguas residuales para
disposicidn final o reliso. Sin embargo, en el PESEM se considera el término “saneamiento” en
el OES, refiriendo a los servicios de alcantarillado sanitario y servicios de disposicion sanitaria
de excretas.

e Losindicadores empleados para medir el avance en el acceso de la poblacion rural a servicios
de agua y saneamiento toman como unidad de medida a los hogares, siendo esta distinta de
la establecida en el Plan Nacional de Saneamiento, aprobado mediante Decreto Supremo N°

54



O . - | Ministerio
g PERU |de vivienda, Construccién

. | v Saneamiento

018-2017-VIVIENDA, donde se toma como unidad de medida a la poblacidon, por lo que se
propone unificar la unidad de medida.

OES 6: Incrementar el acceso de la poblaciéon urbana a servicios de agua y saneamiento
sostenibles y de calidad.

Este objetivo se orienta a promover el acceso de la poblacion urbana a servicios de agua y
saneamiento sostenibles y de calidad, a través de la formulacién y difusion de politicas para
promover, gestionar y administrar la prestacion de servicios a cargo de los operadores de los
servicios de saneamiento; la ampliacion y renovacion de la infraestructura de agua y saneamiento;
y, el fomento del uso adecuado de los servicios de agua y saneamiento en el ambito urbano.

En este sentido, se plantean las siguientes propuestas de mejora:

e Continuar con la promocion de la ejecucion de obras de ampliacién y mejoramiento de
cobertura de agua potable y alcantarillado, y agilizar los procesos de implementacion de los
proyectos e instalacion de nuevas conexiones de agua potable y alcantarillado por ventas
individuales en el ambito de SEDAPAL.

e Optimizar el proceso de adjudicacion y ejecucion de proyectos en el ambito urbano, que
permitan alcanzar las metas proyectadas en el Plan Nacional de Saneamiento (cobertura al
100% en el servicio de agua y alcantarillado al 2021)

e Focalizar las inversiones del PNSU en grandes ciudades (mas de 100 mil habitantes
administrados por una EPS) para lograr el cierre de brechas de cobertura de los servicios de
saneamiento'’,

e OTASS debe identificar y proponer instrumentos normativos que permitan llevar a cabo los
procesos de integracion, lo cual coadyuvara al incremento del acceso a servicios de
saneamiento de calidad y sostenibles a nivel nacional. Asimismo, establecer mecanismos de
coordinacion directa con las empresas prestadoras no incluidas en el RAT y realizar el
seguimiento continuo al desarrollo de sus actividades con una orientacion multidisciplinaria
que abarquen temas operacionales, comerciales e institucionales. Ademas, implementar salas
interactivas de reuniones para brindar asistencias técnicas a las empresas prestadoras a través
de videoconferencias, medida que disminuird los costos de viajes y viaticos.

e [Esimportante fortalecer los mecanismos de control de la calidad del agua, asi como del servicio
en el ambito urbano.

e Elacceso de los hogares a los servicios de agua y alcantarillado dependen de la culminacion de
los proyectos que se ejecutan. Por ello se propone mejorar la gestion de los proyectos, con
medidas tales como:

o Implementar mecanismos de mayor control al rendimiento de los administradores de
contratos y los propios consultores.

o Contratacion de inspectores de obras en los proyectos.

o Contratacion de especialistas legales a fin de brindar asesoramiento legal en el desarrollo
contractual de las obras en ejecucion,

o Reforzamiento del equipo del componente social, a fin de que apoye en la ejecucion de
las diferentes etapas de los proyectos.

o Mejorar los niveles de coordinacion interinstitucional articulando las acciones para la
suscripcion de convenios de cooperacion con instituciones que otorgan certificaciones.

" para ello se han realizado 21 diagnasticos de los sistemas de agua y saneamiento en grandes ciudades (mas de 100 mil habitantes,
administrados por una EPS, en las ciudades de Jaén, Puerto Maldonado, Paita, Huanuco, Cajamarca, Pisco, Tacna, Iquitos, Huaraz,
Chincha Alta, Ica, Chimbote, Cusco, Arequipa, Trujillo, Chiclayo, Huancaye, Ayacucho, Piura, Sullana y Tumbes.
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e Fortalecer la gestion del sector saneamiento, priorizando la calidad de la formulacion de
proyectos de inversion, a través del acompafiamiento técnico a los gobiernos regionales y
locales, EPS y otros prestadores de saneamiento en el ambito urbano.

e Fortalecer las Areas de Gestidn Territorial en las acciones de asistencia técnica a los gobiernos
subnacionales.

e Consolidar un sistema de informacion para el seguimiento de los proyectos, obras y servicios
en los tres niveles de gohierno (articulado con el del ambito rural).

e Implementar actividades de fortalecimiento de capacidades, ya sea de manera presencial,
virtual u otras formas, que permita brindar una capacitacion integral y articulada a nivel de los
diversos actores del sector saneamiento (MVCS, GR, GL, ATM, OTASS, SUNASS, SENCICO, EPS).

e Continuar con el Programa de Educacion Sanitaria de SEDAPAL a cargo del Equipo Gestion
Social de Proyectos, para que la poblacién tome conciencia de la importancia del cuidado del
agua y del buen uso y mantenimiento de las instalaciones sanitarias. Se considera importante
continuar con este tipo de talleres dirigidos a los colegios, universidades, institutos y otros
lugares que requieran este tipo de sensibilizaciéon y tomen conciencia de la importancia del
cuidado del agua.

¢ La denominacion de este objetivo estratégico sectorial, asi como sus indicadores deben ser
adecuados a lo establecido en la Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los Servicios de
Saneamiento, aprobada mediante Decreto Legislativo No 1280 y publicado el 20.12.2016, que
establece que la prestacién de los servicios de saneamiento en el ambito urbano y rural se
refiere a i) servicios de agua potable, ii) servicios de alcantarillado sanitario, iii) servicios de
disposicion sanitaria de excretas y iv) servicios de tratamiento de aguas residuales para
disposicion final o retiso. Sin embargo, en el PESEM se considera el término “saneamiento” en
el OFS, refiriendo a los servicios de alcantarillado sanitario y servicios de disposicion sanitaria
de excretas.

» Los indicadores empleados para medir el avance en el acceso de la poblacion rural a servicios
de agua y saneamiento toman como unidad de medida a los hogares, siendo esta distinta de
la establecida en el Plan Nacional de Saneamiento, aprobado mediante Decreto Suprema No
018-2017-VIVIENDA, donde se toma como unidad de medida a la poblacién, por lo que se
propone unificar la unidad de medida.

OES 7: Mejorar la capacidad de gestion de las instituciones del sector

Este objetivo se orienta a promover la gestion eficiente de las instituciones del Sector, a través del
desarrollo y difusion del marco normativo y de gestion del Sistema Nacional de Bienes Estatales, la
implementacion de un sistema integrado de informacién sectorial, la implementacion progresiva e
integral de la gestién por procesos en las entidades del Sector, la implementacion de la Ley del
Servicio Civil en las entidades del Sector y la implementacion de la Politica Sectorial de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Para lograr este objetivo, se plantean las siguientes medidas:

e Coordinar entre las diferentes direcciones y programas del MVCS, con la finalidad de procurar
la realizacién de capacitaciones macroregionales conjuntas dirigidas a los funcionarios de los
gobiernos regionales y de las municipalidades de las areas relacionadas a vivienda, desarrollo
urbano, construccion y gestion de riesgos de desastres.

¢ Implementar aulas virtuales, con contenidos de formalizacion, catastro y gestion de bienes
estatales para tener mas profesionales de los GL capacitados.
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La SBN debe revisar los mecanismos que permitan mejorar la cobertura de participantes en
sus capacitaciones en gestion de bienes estatales, debido a la baja participacion de los
servidores de los GR y GL por restricciones econémicas y administrativas.

o Implementar cursos virtuales de capacitacion, con horas lectivas validas para cumplir

con requisitos de los procesos de certificacion.

Suscribir convenios con entidades que puedan ofrecer cursos de capacitacion con

horas lectivas validas para participar en los procesos de certificacion.

o  Programar el desarrollo de las evaluaciones de los procesos de certificacion en
provincias, para lograr una mayor participacion.

o]
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8. Conclusiones

e La Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, en cumplimiento a lo dispuesto en el
Articulo 2 de la Resolucién Ministerial N°354-2015-VIVIENDA, que aprueba el Plan Estratégico
Sectorial Multianual (PESEM) 2016-2021 del Sector Vivienda, Construccion y Saneamiento, ha
elaborado el presente el Informe de seguimiento y evaluacién del PESEM 2016-2021 para el
ano 2017.

e EIPESEM 2016-2021, constituye el instrumento de gestion estratégica del sector, a través del
cual se establecen los objetivos estratégicos institucionales (OES) y las acciones estratégicas
institucionales (AES), los cuales estdn alineados con los objetivos nacionales establecidos en el
Plan Estratégico de Desarrollo Nacional (PEDN) y los objetivos de desarrollo sostenible. Este
instrumento de gestién orienta las acciones de las entidades que conforman el Sector:
Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento, Organismos Publicos Adscritos (SBN,
COFOPRIy OTASS) y Entidades Adscritas (FMV, SEDAPAL y SENCICO). Asimismo, se implementa
através de los Planes Estratégicos Institucionales (PEl) y de los Planes Operativos Anuales (POI)
del MVCS y de las entidades adscritas.

e Sin embargo se debe tomar en cuenta que, de acuerdo al articulo 3 de la Ley de Organizacion
y Funciones del MVCS, Ley N° 30156, los sectores vivienda, construccion, saneamiento,
urbanismo y desarrollo urbano comprenden a las instituciones puablicas y privadas de nivel
nacional, regional y local, asi como, a las personas naturales que realizan actividades
vinculadas al &mbito de competencia establecido en la mencionada Ley, es por ello que el
desempefio de los indicadores de los OES y AES, en muchos casos, no depende exclusivamente
de la eficacia del sector.

e Metodoldgicamente el presente informe corresponde a una evaluacion de desempefio, es
decir se evaltan los resultados alcanzados respecto a los programados y se analizan los
factores que contribuyeron o dificultaron el logro de las metas, con la finalidad de establecer
recomendaciones que permitan corregir las estrategias para el cumplimiento de los objetivos
establecidos.

e FIPESEM 2016-2021, contiene siete OES: 1) Mejorar el ordenamiento de los centros poblados
urbanos y rurales, 2) Incrementar el acceso de la poblacion a una vivienda segura, 3) Disminuir
la informalidad de la propiedad predial urbana, 4) Incrementar la oferta del sector inmobiliario
y de la industria de la construccidn, 5) Incrementar el acceso de la poblacion rural a servicios
de agua y saneamiento18 sostenibles y de calidad, 6) Incrementar el acceso de la poblacion
urbana a servicios de agua y saneamiento sostenibles y de calidad, y 7) Mejorar la capacidad
de gestion de las instituciones del sector. Asimismo, cuenta con 34 AES y 52 indicadores (13
indicadores de OEly 39 de AES).

| « El accionar del Sector en el afio 2017 estuvo marcado por un contexto econémico
desfavorable, ya que la economia peruana crecio 2.5 %, la menor tasa registrada desde el 2010.
El PBI del sector construccion crecié 2.2%, luego de haber decrecido durante los dos afios
‘ anteriores. La inversion se recuperd en el segundo semestre del afio, gracias al desarrollo de
proyectos inmobiliarios, centros comerciales y empresariales, y al avance de obras publicas
[ tanto del gobierno nacional como de los gobiernos subnacionales.

e EIPIM del Sector Vivienda, Construccion y Saneamiento para el 2017 fue de S/ 6,581 millones

de soles y se alcanzé una ejecucion del 93.5%. EI PIM del 2017 fue superior al del 2016 (S/

2,478 millones) y del 2015 (S/ 3,859 millones). Ademas, si se analiza la ejecucion de proyectos

S a nivel de las principales funciones del Sector, se evidencia una baja capacidad en el nivel de

g 12 | gs servicios de saneamiento se refieren a los servicios de alcantarillado sanitario v disposicion sanitaria de excretas.
A
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Gobierno Regional (62.06% en saneamiento y 63.41% para vivienda y desarrollo urbano) y
Gobierno Local (63.52% en saneamiento y 85.6% para vivienda y desarrollo urbano).

e Con el propadsito de resumir el nivel del desempeiio sectorial de acuerdo con el nivel alcanzado
en el cumplimiento de los logros esperadosl9 a nivel de OES y de AES, se establecieron
parametrosy criterios de calificacién del desempeno; Bajo (0%-49%;), Regular (50%-79%), Alto
(80%-99%) y Muy Alto (igual o mayor a 100%).

e Con respecto al desempefio sectorial en el cumplimiento de metas de OES y AES en el afio
2017, de acuerdo con los criterios y parametros de evaluacion establecidos, de un total de 52
indicadores de OES y AES, en 18 (34.6%) indicadores se registro un desempeno Muy Alto, en 9
(17.3%) de ellos un desempefio Alto, en 9 (17.3%) un desempefio Regular y en 16 (30.8%)
indicadores un desempefio Bajo.

e De la evaluacidén realizada se concluye que en el periodo 2017, en el 51.9% de los indicadores
de OES y AES se ha obtenido un desempefio aceptable, dado que han superado el 80% de la
meta programada. Se han obtenido importantes logros en las metas propuestas en: acceso de
la poblacion a viviendas seguras (OES 2), acceso de la poblacion a servicios de agua vy
saneamiento en los ambitos rural y urbano (OES 5 y OES 6) y en ordenamiento de los centros
poblados (OES 1). En menor medida se han obtenido avances en la formalizacion de la
propiedad predial (OES 3) y un bajo desempefio en el crecimiento de la oferta del sector
inmobiliario (OES 4).

e OFES 1 Mejorar el ordenamiento de los centros poblados urbanos y rurales: El nivel de
instrumentos de planeamiento urbano formulados por las municipalidades fue 32.7% en el
2017, con lo cual se superd la meta programada (30.0%). El MVCS contribuyd a este resultado
brindando asistencia técnica a 297 gobiernos subnacionales para la formulacion de dichos
instrumentos (AEl 1.1).

Asimismo, en cuanto a la inversién publica en desarrollo urbano, esta alcanzo el 2.4% por
debajo de la meta programada (3.8%); lo cual se explica porque no se concretd la suscripcion
de convenios de asociacion publico privada (AES 1.2) y no se ejecutaron proyectos de
desarrollo urbano estratégicos (AES 1.3}, no obstante que a traves del PMIB, se ejecutaron 216
proyectos de infraestructura urbana en ambitos urbanos en situacion de pobreza, superando
la meta programada de 145 proyectos (AES 1.4).

Por otro lado, en cuanto a la gestion de bienes inmuebles del Estado, la SBN incorpord 97
predios al portafolio de bienes inmuebles, cifra cercana a la meta programada (100) y entrego
37 predios del portafolio de bienes inmuebles superando la meta programada de 18 predios
(AES 1.6). En cuanto a la certificacion de profesionales para la administracion de los bienes
inmuebles del Estado de los tres niveles de Gobierno, no se alcanzo la meta, certificandose
Unicamente a 212 de los 800 profesionales programados (AES 1.7).

OES 2 Incrementar el acceso de la poblacion a una vivienda segura: En el 2017 se disminuyo
el déficit cuantitativo de vivienda a 3.2% por debajo de la meta programada (3.6%) y el déficit
cualitativo de vivienda a 9.7% por encima de la meta programada (9.2%). Contribuyeron a
estos resultados: la capacitacion a 171 gobiernos subnacionales para la gestion del subsector
vivienda (AES 2.1); la generacion de suelo para programas de vivienda y servicios
complementarios, que permitio la adjudicacion de 71 hectdreas de terrenos (AES 2.3); la
promocion del acceso de la poblacion a viviendas nuevas en el dmbito urbano que beneficio a
9,882 familias (AES 2.4); la promocion del mejoramiento de las viviendas en el dmbito urbano
que beneficid a 25,331 familias a través del Programa Techo Propio y Crédito Vivienda (AES
2.5); la promocion del mejoramiento de viviendas en el ambito rural que beneficio a 3,279

j 2 ks decir, la ejecucion obtenida respecto a la meta programada.
V
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familias (AES 2.6) y la capacitacion a 3,402 familias rurales en sistemas constructivos a traves
del PNVR (AES 2.7).

e OES 3. Disminuir lainformalidad de la propiedad predial urbana: En el 2017 disminuyo el nivel
de informalidad predial urbana al 31.12.2004, alcanzando el valor de 26.2%, pero no se alcanzo
la meta (12.0%). Mientras que en el nivel de informalidad predial urbana entre el 01.01.2005
y 24.11.2010, no se tuvo avances, manteniéndose en 100%20. Estos resultados,
principalmente se explican, en el primer caso, por la baja ejecucion de formalizacion de los
predios urbanos que registr6 un avance de 53,343 predios formalizados de los 80,000
programados, y en el segundo caso, porque no se formalizé ningln predio (AES 3.2). Sin
embargo, en el marco de este objetivo, se superaron las metas en las demas AES: se
fortalecieron las capacidades técnicas y administrativas del personal de 19 municipalidades
provinciales orientadas a incrementar la formalizacion de la propiedad (AES 3.1); se
recuperaron 75 predios del Estado (AES 3.3) y se logro el registro de 11,243 predios estatales
en el SINABIP (AES 3.4).

e OES 4. Incrementar la oferta del sector inmobiliario y de la industria de la construccion: La
oferta inmobiliaria general crecié en 1.7%, mientras que el valor programado fue de 6.0%. El
Sector contribuy¢ con el desempefio de este objetivo a través del fortalecimiento de
capacidades de 124 gobiernaos subnacionales (AES 4.1) y de 91,298 profesionales en sistemas
constructivos (AES 4.2); asi como, con el desarrollo de 10 investigaciones de nuevos sistemas
constructivos (AES 4.3) y la promocién de 5 productos crediticios inmobiliarios21 (AES 4.4).

e OES 5. Incrementar el acceso de la poblacion rural a servicios de agua y saneamiento
sostenibles y de calidad: En el 2017 se alcanzo el 71.6% de cobertura en el acceso al servicio
de agua por red publica y el 24.9% de cobertura en el acceso al servicio de alcantarillado en el
area rural; por debajo de las metas programadas, 71.9% y 38.0%, respectivamente. El Sector
contribuyd con estos resultados a través del fortalecimiento de capacidades de 1,581
gobiernos subnacionales para la gestién de los servicios de saneamiento rural (AES 5.1) y la
asistencia técnica a 249 JASS para el mejoramiento de la gestidn de los operadores rurales en
la administracion de los servicios de agua y saneamiento (AES 5.3), superando las metas
programadas. Asi como con la dotacién de 49,191 conexiones domiciliarias de agua potable y
60,865 conexiones de alcantarillado (AES 5.2), y la capacitacion a 21,133 familias para el uso
adecuado de los servicios de agua y saneamiento en ambitos rurales (AES 5.4), en las cuales
no se superaron las metas programadas.

e OES 6. Incrementar el acceso de la poblacion urbana a servicios de agua y saneamiento
sostenibles y de calidad: En el 2017 la cobertura en el acceso al servicio de agua por red publica
alcanzo el 94.5% ligeramente por debajo de la meta programada (95.0%) y la cobertura en el
acceso al servicio de alcantarillado en el dmbito urbano alcanzo el 89.2% superando la meta
programada (87.5%). El Sector contribuyd con estos resultados a través de la formulacion y
difusién de politicas para promover, gestionar y administrar la prestacion de servicios de
saneamiento que beneficio a 79 EPS (AES 6.1), la ampliacion del servicio de agua potable en
67,559 conexiones y del servicio de alcantarillado en 60,328 conexiones (AES 6.2); y la
sensibilizacion de 45,211 familias en el uso adecuado de los servicios de agua y saneamiento
en el ambito urbano (AES 6.3).

e OES 7 Mejorar la capacidad de gestion de las instituciones del sector: El nivel de quejas,
denuncias y reclamos sobre las entidades del sector fue de 5.1%, superando la meta
programada (13.2%); es decir, los reportes de quejas, denuncias y reclamos fueron menores a
los esperados, lo cual refleja una reduccian significativa de la disconformidad de los usuarios

2 Este bajo desempefio, en parte, se debe a que hubo cambios en el padrdn de predios informales que afectaron la linea
P base.
/ UM Terreno, Financiamiento Complementario Techo Propio y Nuevo Crédito Mi Vivienda.
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con los servicios de atencion brindados por el Sector. Las AES que contribuyeron con este
objetivo son: la difusidén del marco normativo y de gestion del Sistema Nacional de Bienes
Estatales que beneficio a 655 gobiernos locales y la aprobacion de 6 normas (AES 7.1); la
mejora de las condiciones fisicas de seguridad y salud en el trabajo en 5 entidades del sector;
la implementacion de un sistema integrado de informacidn sectorial con 6 instituciones
integradas (AES 7.2). Sin embargo, se observa que no se cuenta con entidades del sector que
hayan implementado la gestion por procesos (AES 7.3) o que hayan transitado al régimen de
la Ley del Servicio Civil (AES 7.4).
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e Exhortar a las entidades que tuvieron un desempefio Bajo y Regular en el cumplimiento de las
metas programadas, para que implementen medidas correctivas orientadas a mejorar su
desempefio en los siguientes afios. Asimismo, tomar en cuenta el conjunto de propuestas de
mejora para el cumplimiento de las metas, entre las que destacan las siguientes lineas de accion:

oy
o

O

O

O

Ejercer una efectiva rectoria sectorial con enfoque por resultados, que conlleve a conducir
los procesos de manera coordinada, ordenada y efectiva.

Desarrollar instrumentos de planeamiento y gestion que posibiliten la incorporacion del
enfoque territorial, asi comao la articulacion de los grupos de interés en las intervenciones
sectoriales.

Modificar el enfoque de demanda por el de oferta concertada con los gobiernos
subnacionales con base en los planes regionales, provinciales y distritales.

Fortalecer el rol rector del MVCS estableciendo mecanismos de supervision, seguimiento y
fortalecimiento de capacidades de los gobiernos subnacionales para el cabal ejercicio de
las funciones relacionadas con las competencias sectoriales.

Fortalecer el seguimiento y supervisidn de los proyectos transferidos.

Asegurar la liquidacion y transferencia de proyectos ejecutados por el MVCS.

Fortalecer la atencidon de la fase de operacion y mantenimiento de los servicios de
saneamiento para garantizar sostenibilidad en la prestacion de los servicios.

Fortalecer y actualizar los sistemas de informacion, elaborando lineas de base y la medicion
frecuente de los indicadores relacionados con las brechas existentes en infraestructura y
equipamiento urbano, en saneamiento y en vivienda en dmbitos urbanos y rurales, para
facilitar la toma de decisiones informadas y estratégicas.

Construir un sistema de fortalecimiento de capacidades en materia de vivienda, desarrollo
urbano y saneamiento, utilizando plataformas de capacitacién virtual para lograr una
mayor cobertura y eficiencia.

Promover la participacién del sector privado en proyectos publicos de saneamiento de
infraestructura y equipamiento urbano.

Evaluar las deficiencias que se generan durante la ejecucion de los proyectos de inversiéon
y establecer medidas correctivas administrativas, técnicas o legales en los procesos de
ejecucion de obras que terminan en arbitrajes y paralizaciones.

Revisar de manera integral y actualizar el disefio de los Programas Presupuestales, asi como
las normas de creacion y manuales operativos de los programas del MVCS, para que tengan
coherencia en cuanto a estrategias de intervencion y organizacion para contribuir de
manera significativa a los objetivos sectoriales.

Revisar, actualizar y articular los instrumentos de gestion de mediano y corto plazo.
Desarrollar un sistema de seguimiento de indicadores y evaluacion de politicas y planes.
Desarrollar mecanismos de coordinacidn y articulacion de acciones e implementacion de
programas conjuntos que generen sinergias y mayores impactos con los gobiernos
regionales y locales, y sectores vinculados con las competencias del sector.

e Mejorar el disefio del PESEM, incorporando acciones estratégicas e indicadores que recojan los
cambios que se promueven a través de instrumentos sectoriales aprobados como politicas,
planes, estrategias y normativa.

@]

Indicador 4.4: Cambio del indicador. El FMV ha cambiado de estrategia por lo que para
promover el acceso al crédito ya no estd optando por crear nuevos productos sino
fortalecer los que ya tiene.
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Indicadores 9 del OES 5, y 11 OES 6: Cambio en la denominacian del indicador. Deben ser
adecuados a lo establecido en la Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los Servicios de
Saneamiento.

Indicador 12: Cambio de indicador. SUNASS no lo mide directamente y propone considerar
otros indicadores tales como: i) Cobertura de poblacién cuyas aguas residuales son tratadas
efectivamente (medido como Cobertura de la poblacion abastecida por la Empresa
prestadora que trata sus aguas residuales respecto a la poblacion total abastecida por las
Empresas Prestadoras que cuenta con el servicio de alcantarillado); ii) Tratamiento de
Aguas Residuales (medida como Volumen de aguas residuales tratadas respecto a las
recolectadas).

Indicador 6.3: Cambio en la denominacion del indicador. La SUNASS no mide familias, sino,
usuarios, por lo que se sugiere cambiar de unidad de medida a usuarios.

Indicador 2.2: Suprimir. Por duplicarse con las actividades del indicador 1.1

AES 1.5: Suprimir AES, dado que mediante Decreto Supremo N2 012-2016-MIDIS de
16.12.2016, se aprobd la transferencia del Programa Nacional Tambos creado por el
Decreto Supremo N* 016-2013-VIVIENDA, del MVCS al MIDIS.

Mejorar la metodologia de calculo de indicadores, incorporando precisiones en las fichas
técnicas de los indicadores que permitan una medicion adecuada:

Indicador 2: Incorporar la inversion publica que se realiza en la construccion o
mejoramiento de pistas, veredas y parques, ya que contribuye al desarrollo urbano.
Indicador 7: No existe claridad en la metodologia de cadlculo del indicador “Tasa de
crecimiento de la oferta inmobhiliaria” del OES, ni en la fuente de informacion.

Indicadores 3 y 4: Revisar la metodologia en funcién de los resultados del CENSO 2017.
Indicadores 8 y 12: Los indicadores empleados para medir el avance en el acceso de la
poblacion urbana y rural a servicios de saneamiento toman como unidad de medida a los
hogares, siendo esta distinta de la establecida en el Plan Nacional de Saneamiento, donde
se toma como unidad de medida a la poblacion, por lo que se propone unificar la unidad de
medida.

Indicadores de las AES 7.2, 7.3, 7.4 y 7.5: No queda claro cuando se determina que una
entidad implementa el sistema integrado, la gestion por procesos, la ley Servir o la Politica
de SST.

e Definir fichas técnicas para cada uno de los indicadores de las acciones estratégicas sectoriales
para contar con precisiones técnicas que permitan la medicion de los indicadores de manera
estandarizada.

63



O . | Ministerio
:(;w; PERU | de Vivienda, Construccién
- y Saneamiento

ANEXO N° o1

“YINCULACION DE OBJETIVOS Y ACCIONES
ESTRATEGICAS DEL PESEM Y DEL PEI DEL MVCS,
ENTIDADES ADSCRITAS Y ORGANISMOS
PUBLICOS ADSCRITOS”
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ANEXO N° 02

“DESEMPENO SECTORIAL EN EL CUMPLIMIENTO
DE METAS A NIVEL DE INDICADORES DE OES ¥
AES DEL PESEM 2016-2021, ANO FISCAL 2017”
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